Infopaket
zur fachlichen Nutzung der elektronischen
MalRnahmeabwicklung (eM@w)
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1. EINFUHRUNG

1.1. DEFINITION

eM@w (elektronische MalRnahmeabwicklung) ist eine Plattform, die den Datenaustausch zwischen den
Agenturen fir Arbeit und Bildungstragern (Auftragnehmer) erleichtert. Der Service eM@w ermdoglicht
die Kommunikation von der Agentur fir Arbeit zum Auftragnehmer und umgekehrt in standardisierter
Form.

1.2. ZIELSETZUNG

Der Service eM@w hat das Ziel, mit bundesweit einheitlichen und standardisierten Arbeits- und
Prozessablaufen einen effizienten und transparenten Produkteinsatz zu realisieren. Dabei sollen
insbesondere die Abldufe in den A genturen fur Arbeit und zwischen Auftragnehmern und den
Agenturen fur Arbeit beschleunigt werden.

1.3. VORTEILE

Der Einsatz eines standardisierten elektronischen Verfahrens tber den Service eM@w ermdglicht eine
direkte (papierlose) Kommunikation zwischen Auftragnehmer und Agentur fir Arbeit. Dadurch wird die
MaRnahmebetreuung und -verwaltung insgesamt transparenter, nachvollziehbarer und ( somit) auch
verstandlicher fur die Mitarbeiter der Agenturen fur Arbeit und den Auftragnehmern. Die
(voll)elektronische Unterstiitzung der Arbeitsprozesse ermoglicht den schnellen und qualifizierten
Einstieg in die Beratungs- und Vermittlungstatigkeit.

Die Daten stehen beiden Kommunikationspartnern tagesaktuell zur Verfliigung.

Den datenschutzrechtlichen Bestimmungen wird durch die ereignisbezogene Datenlibermittiung
Rechnung getragen. Es werden nur die erforderlichen Daten Ubermittelt, die zur Aufgabenerledigung
der beiden Kommunikationspartner erforderlich sind.

Fur die Agenturen fir Arbeit und fur die Auftragnehmer reduziert sich der Verwaltungsaufwand. Die
Verfahrensablaufe in der Kommunikation werden optimiert, die Datenqualitdt und Weiterverarbeitung
der Daten verbessert.

Die Auftragnehmer erhalten aufgrund der zeitnahen Datenaktualisierung erheblich schneller
Entscheidungen der Beratungs- und Vermittlungsfachkrafte. Uber eM@w wird eine bessere
Erreichbarkeit des zustandigen Ansprechpartners bei der Agentur fur Arbeit sichergestellt.

Durch das standardisierte Handeln der Bundesagentur fur Arbeit (BA) werden die Prozesse nach aul3en
transparenter und nachvollziehbarer.
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2. ZEITPUNKT DER EINFUHRUNG

2.1. VERGABEMARNAHMEN

Ob und inwieweit bei einer Arbeitsmarktdienstleistung eM@w zur Anwendung kommt, ergibt sich aus
den Verdingungsunterlagen, die der VergabemalRnahme zugrunde gelegen haben.

2.2. PREISVERHANDELTE MARNAHMEN

Die BA strebt fir alle preisverhandelten Malnahmen im Rahmen der beruflichen
Rehabilitation/Teilhabe am Arbeitsleben die Nutzung von eM@w an. Dabei sollen alle Einrichtungen der
beruflichen Rehabilitation im Sinne von § 35 SGB IX (Berufsbildungswerke, Berufsférderungswerke und
vergleichbare Einrichtungen*) sukzessive eM@w nutzen. Die technischen Voraussetzungen fir die
Anbindung der Reha-MalRnhahmen an eM@w sind seit Januar 2009 gegeben. Einige Trager
preisverhandelter MaRnahmen nehmen seither bereits freiwillig an eM@w teil.

*Die vergleichbaren Einrichtungen nutzen — entsprechend der Kriterien fir vergleichbare Einrichtungen
nach § 35 SGB IX (siehe Anlage zur HEGA 12 /2009) Seite 8 — eM@w verbindlich.

3. FACHLICHE KONZEPTION UND TECHNISCHE ARCHITEKTUR

3.1. ALLGEMEINES

Die fachliche Konzeption von eM@w basiert auf dem Austausch von teilnehmerbezogenen Daten
zwischen der Agentur fur Arbeit und dem Auftragnehmer. Zudem wird der Abruf von Platzkapazitaten
bei Rahmenvereinbarungen unterstitzt. Die auszutauschenden Daten zu Teilnehmern wurden in drei
Informationskategorien  geblindelt, die flir die Erfillung der Aufgaben der beiden
Kommunikationspartner erforderlich sind. Zu diesen gehoren:

- Informationen zum Eintritt des Teilnehmers
- Informationen zum MalRnahmeverlauf des Teilnehmers
- Informationen zum Austritt- und Verbleib des Teilnehmers.

Innerhalb dieser Kategorien wurden teilnehmerbezogene Ereignisse sowie allgemeine Ereignisse, die
einen reibungslosen Kommunikationsprozess unterstiitzen sollen, definiert. Dabei wurden die
entsprechenden Ubertragungsrichtungen, die notwendigen Dateninhalte sowie Standards fiir die
Beschreibung der Dateninhalte festgeschrieben.

Die teilnehmerbezogenen Ereignisse in den Informationskategorien der technischen Architektur (mit der
Namensbezeichnung in der XSD- Schema- Datei) sind:

a) Informationen zum Eintritt des Teilnehmers:
- Meldung der Kontaktdaten des Teilnehmers (AnmeldungKontakt)
- Rickmeldung Uber die mégliche Teilnahme (RueckmeldungKontakt)
- Anmeldung der Teilnehmer (Anmeldung...)
- Eintrittsmeldung des Tragers (Eintritt)
- Nichteintritt (Nichteintritt)
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- Anmeldung zur Sozialversicherung (SVAnmeldung)

b) Informationen zum MalRnahmeverlauf des Teilnehmers:
- Anwesenheitsplanung (Planung)
- Leistungs- und Verhaltensbeurteilung (Beurteilung)
- Zustimmung (Zustimmung)
- Ablehnung (Ablehnung)
- Meldung der Anwesenheitszeiten (Anwesenheit)
- Meldung der Fehlzeiten (Fehlzeiten)
- Malnahmeverlangerung (Verlaengerung)

¢) Informationen zum Austritt- und Verbleib des Teilnehmers:
- Austritts- und Verbleibsmeldung (Austritt; Verbleib)

Zu den allgemeinen Ereignissen zéhlen:

- Anderung der teilnehmerbezogenen Daten (AenderungTeilnehmerdaten)

- Anderung des Ansprechpartners bei der Agentur fiir Arbeit (AenderungAnsprechpartnerBA)
- Mitteilung von BA zum Trager (Mitteilung)

- Mitteilung von Trager zur BA (Mitteilung)

- Mitteilung Aufstockung Platzkapazitat (AufstockungPlatzkapazitaet)

- Bestatigung Aufstockung Platzkapazitat (BestaetigungAufstockung).

Es steht daher allen Auftragnehmern frei, die bereits verwendeten Server- und Softwarelésungen so
weiterzuentwickeln, dass der Datenaustausch uber die unter folgendem Link:
http://emaw.arbeitsagentur.de/xsd/emawanmeldung.xsd bereit gestellte Schnittstelle der BA zum
vorgesehenen Zeitpunkt realisiert werden kann.

3.2. ANMELDEPROZESS FUR AUFTRAGNEHMER

Nach Vertragsunterzeichnung durch den Auftragnehmer, erfolgt zeitnah durch die zustandige Agentur
fur Arbeit die Mitteilung der Tragerreferenznummer(n) an den Auftragnehmer mit Hilfe eines
Standardbriefes.

Nachdem der Auftragnehmer die Tragerreferenznummer(n) erhalten hat, kann der vom Auftragnehmer
mit dem Vordruck D5 (Bestandteil der Verdingungs- bzw. Vertragsunterlagen) benannte Provider den
Auftragnehmer uber das Ereignis ,eMawAnmeldung® (siehe technisches Infopaket) mit folgenden Daten
anmelden:

- Tragerreferenznummer
- Providername.

Die Anmeldung der Auftragnehmer muss fiir jeden Verfahrenszweig gesondert erfolgen.
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3.3.  ANMELDEPROZESS FUR TEILNEHMER

Die Anmeldung der Teilnehmer erfolgt ausschliellich von der BA zum Auftragnehmer mit dem Ereignis
,=Kontaktdaten der Teilnehmer*

Die ,Kontaktdaten der Teilnehmer® enthalten folgende Informationen:

- Telefonnummer (nur sofern bekannt)

- E-Mailadresse (nur sofern bekannt)

- Status — Wartet

-  Status — Wartet — Erfassungsdatum

- Kunde - allgemeiner Teilnehmer

- Wohnanschrift - Strale, Hausnummer, PLZ und Ort
- Forderdauer geplanter Beginn und geplantes Ende
- Ggf. Kontaktdaten des Betreuers.

Diese dienen der Kontaktaufnahme des Auftragnehmers mit dem Teilnehmer fir die Einladung zu
Informationsveranstaltungen bzw. zum persoénlichen Gesprach.

Zeitnah nach Klarung der Bereitschaft zur Teilnahme durch den Auftragnehmer Ubersendet dieser das
Ereignis ,Rickmeldung Gber die mogliche Teilnahme* iber eM@w an die BA.

Sofern eine Teilnahme vorgesehen ist, sendet die AA das Anmeldeereignis Uber eM@w.

Am ersten Tag des geplanten Teilnahmebeginns meldet der Auftragnehmer den Eintritt bzw. Nichtantritt
des Teilnehmers mit dem entsprechenden Ereignis.

Bei jedem Datenaustausch werden zusatzlich folgende Standardinformationen tbergeben:

- Kunde- coSachID

- Kunde- Name

- Kunde- Vorname

- Kunde- Kundennummer

- Kunde- Agenturnummer

- Kunde- Geschlecht (mannlich/ weiblich)

- Malinahme - Bezeichnung

- MaBnahme- MaRnahmenummer- Quelle

- Malinahme- Malnahmenummer- Agenturnummer

- Malinahme- MaBnahmenummer- Ifdnr

- Malnahme- MalRnahmenummer- Jahr

- Malnahme- McosachID

- Malnahme - Losnummer

- Malnahme - Ifd. Nummer zur Losnummer

- Malnahme - Vergabenummer

- Trager — Tragernummer- Quelle

- Trager- Tragernummer- Agenturnummer

- Trager- Tragernummer- Ifdnr.

- Trager- coSachIlD

- Verfahrenszweig (,00“ fur BVB / “01“ far BNF / “02“ fur Reha-AuW / ,,03 fur BerEb / ,04“ fur
§46MAT7/ 05" fir BerEb-BK)

- Trager- Bezeichnung- Name

4, EINFUHRUNG VON QUALITATSSTANDARDS

Nachfolgend sollen ausgewahlte Qualitatsstandards, die Uber eM@w implementiert wurden, betrachtet
werden.
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4.1. PROZESS- UND KOMMUNIKATIONSABLAUF
Es wird ein ganzheitlicher standardisierter Prozess- und Kommunikationsablauf beziglich

e Malinahmezuweisung/ -eintritt,

e MaBnahmeverlauf,

e MaRnahmeaustritt sowie

e Erfolgs- und Verlaufsbeobachtung

erreicht.

Dieser standardisierte Prozessablauf und seine Beschreibung sind aus Sicht des Auftragnehmers der
Anlage 1 zu entnehmen.

4.2. LEISTUNGS- UND VERHALTENSBEURTEILUNG

4.2.1. GESETZLICHE REGELUNG ZUR UBERMITTLUNG DER LEISTUNGS- UND
VERHALTENSBEURTEILUNG

Rechtsgrundlage fiir die Ubermittiung der Leistungs- und Verhaltensbeurteilung ist § 318 Abs. 2
Drittes Buch Sozialgesetzbuch (SGB lll). Diese beinhaltet die Beurteilung der Leistung und des
Verhaltens des Teilnehmers und wird standardisiert an die zustéandige Beratungsfachkraft der Agentur
fur Arbeit Gbermittelt. Sie ist vom Auftragnehmer fiir jeden Teilnehmer anlassbezogen zu erstellen.

4.2.2. INHALTLICHE VORGABEN

Mit der Leistungs- und Verhaltensbeurteilung dirfen nur die Informationen aus der Qualifizierungs- und
Foérderplanung an die zusténdige Beratungsfachkraft der Agentur fir Arbeit Gbermittelt werden, welche
fur diese, bezogen auf den Anlass, entscheidungs-, beratungs- oder vermittlungsrelevant sind. Die
Leistungs- und Verhaltensbeurteilung stellt lediglich einen Auszug aus der Qualifizierungs- und
Forderplanung dar.

Verbindlich zu nutzende Formatvorlagen der entsprechenden Leistungs- und Verhaltensbeurteilungen
enthalt die Anlage 2.

Weitergehende verbindliche Regelungen fir das Ausfillen der Leistungs- und Verhaltensbeurteilung
enthalt die Anlage 3.

Um den f achlichen Anspruch der BA an die Inhalte der Leistungs- und Verhaltensbeurteilung zu
verdeutlichen, wurden die als Anlage 4 bereitgestellten Einzelbeispiele entwickelt.

4.2.3. TRANSPARENZ

Vor Beginn der MalBnahme hat die zustadndige Beratungsfachkraft jeden Teilnehmer dariber zu
informieren, dass seine personenbezogenen Daten vor, wahrend und nach der Mallhahme zwischen
der Agentur fir Arbeit und dem Auftragnehmer im erforderlichen Male elektronisch ausgetauscht
werden.

Der Auftragnehmer hat den elektronischen Kommunikationsprozess fir den Teilnehmer ebenfalls
transparent zu machen und ist verpflichtet:

a) den Teilnehmer vor Eintritt in die Mallnahme Uber das Verfahren und den Inhalt der zu
Ubergebenden Informationen an die BA zu informieren,
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b) den Teilnehmer auf die Auskunfts- und Berichtigungspflicht des Auftragnehmers nach §§ 83
und 84 SGB X hinzuweisen,

c) den Teilnehmer dariiber zu informieren, dass alle Inhalte der Qualifizierungs- und
Forderplanung, welche mit der Leistungs- und Verhaltensbeurteilung Ubertragen werden,
besprochen und zur Kenntnis gegeben werden,

d) die Leistungs- und Verhaltensbeurteilung vor Weitergabe an die BA mit dem Teilnehmer zu
besprechen und ihm ein Mehrfertigung auszuhandigen.

Die Gesprache mit dem Teilnehmer sind durch den Auftragnehmer in Bezug auf Zeitpunkt, Inhalt und
Gesprachsteilnehmer zu dokumentieren und der BA auf Verlangen nachzuweisen.

4.2.4. BARRIEREFREIHEIT

Die fur die Leistungs- und Verhaltensbeurteilung verwendeten PDF- Dokumente (siehe technisches
Infopaket) missen die Lesbarkeit im Rahmen der Vorschriften zur Barrierefreiheit unter Beachtung
des Gesetzes zur Gleichstellung behinderter Menschen (Behindertengleichstellungsgesetz — BGG) in
der aktuellen Fassung sicherstellen.

4.2.5. GERICHTSVERWERTBARKEIT

Die elektronisch an die zustandige Agentur fir Arbeit ibersandte Leistungs- und Verhaltensbeurteilung
ist gerichtsverwertbar. Die dafiir erforderliche Signaturmoglichkeit wurde mit der verbindlichen
Einflihrung der elektronischen Signatur zum 01.10.2008 geschaffen.

4.26. WIDERSPRUCHSMOGLICHKEIT DURCH DEN TEILNEHMER

Der Inhalt der Leistungs- und Verhaltensbeurteilung, kann unter Umstanden zur Einstellung oder
Kirzung eines individuellen Leistungsanspruches beim Teilnehmer flhren. Ist ein Teilnehmer mit der
Entscheidung zur Kirzung seines individuellen Leistungsanspruches nicht einverstanden, kann er
Widerspruch gegen den erlassenen Verwaltungsakt einlegen.

Im Rahmen des Widerspruchsverfahrens wird das Original der Leistungs- und Verhaltensbeurteilung,
die beim Auftragnehmer bis zu zwei Jahre nach MaRnahmeende vorzuhalten ist, beim Auftragnehmer
in Papierform als Beweismittel gem. § 21 Zehntes Buch Sozialgesetzbuch (SGB X) von der BA
abgefordert. Diese Forderung wird unverziglich nach Einlegung des Widerspruchs gestellt. Die
Ubersandte Leistungs- und Verhaltensbeurteilung wird zur Widerspruchsakte genommen. Zusatzlich
kann auch der Teilnehmer die ihm seitens des Auftragnehmers ausgehandigte Mehrfertigung der
Leistungs- und Verhaltensbeurteilung als Beweismittel vorlegen.

4.2.7. BERATUNGSGESPRACH DER ZUSTANDIGEN BERATUNGSFACHKRAFT

Des Weiteren muss jede =zustandige Beratungsfachkraft der Agentur fir Arbeit vor der
Entscheidungsfindung, die eine Kirzung einer individuellen Leistung oder die Einstellung einer
Arbeitsmarktdienstleistung nach dem SGB Il zur Folge haben kann, eine Anhérung nach § 24 SGB X
vornehmen. Zu diesem Zweck wird der Teilnehmer und ggf. der zustadndige Ansprechpartner beim
Auftragnehmer zu einem Beratungsgesprach eingeladen, bei dem der Inhalt der Leistungs- und
Verhaltensbeurteilung nochmals erértert werden kann.

4.3.  ANWESENHEITS- UND FEHLZEITEN

Die Verdingungsunterlagen sehen die Meldung teilnehmerbezogener Anwesenheits- und Fehlzeiten
vor. Diese sind in einem teilnehmerbezogenen Kalender beim Auftragnehmer zu dokumentieren und
elektronisch Giber eM@w an den Auftraggeber zu Gbermitteln.
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Darlber hinaus ist bei der MalRnahmeart BVB spatestens 3 Wochen nach Eintritt des Teilnehmers die
Anwesenheitsplanung vom Auftragnehmer (ber eM@w an die BA mit folgenden Inhalten zu
Ubergeben:

- Ferientage(einschlieBlich geplanter Urlaubstage)
- Berufsschultage
- Prifungstag(e)

Informationen zu den A nwesenheitszeiten werden durch den Auftragnehmer jeweils zum 9. Tag des
Folgemonats tUbermittelt und sind ab dem 10. Tag des Folgemonats durch den Auftragnehmer nicht
mehr veranderbar. Bei einer Beendigung der MalRnahme (vorzeitig/ regular) erfolgt diese Mitteilung
sofort.

Korrekturen der Anwesenheitsliste kénnen derzeit nur in Papierform vorgenommen werden.

Unabhangig von einer spateren Sachverhaltsaufklarung nach § 20 SGB X sind Teilnehmer fir die Tage
als unentschuldigt zu melden, fir die dem Bildungstrager keine Informationen tber den Grund des
Fehlens des Teilnehmers bekannt sind.

4.4. ABBILDUNG DER AUSTRITTS- UND VERBLEIBSMELDUNG

Ein Austrittsgrund ist nur dann anzugeben, wenn eine Teilnahme gegeniuber der urspringlichen
Planung und Festlegung vorzeitig beendet wird.

Der Verbleib eines Teilnehmers ist bei jedem Austritt anzugeben.

Far Teilnehmer an einer BvB/ BvB-Reha ist mit der gleichen Meldung zusatzlich anzugeben, ob im
MaRnahmeverlauf ein Hauptschulabschluss (HSA) angestrebt und ggf. erworben wurde. Hierbei ist eine
der folgenden Alternativen zu verwenden:

- HSA nicht angestrebt
- HSA angestrebt, aber nicht erworben
- HSA erworben

Diese Meldung muss durch den Auftragnehmer taggenau Uber eM@w an die BA erfolgen. Eine
nachtragliche Anderung des Ereignisdatums durch den Auftragnehmer ist nicht zulassig.

Abweichend von Punkt 4.4. ist gleichzeitig die Anwesenheitsliste fur den ausgetretenen Teilnehmer
abzuschlieflen und an die BA zu lUbersenden.

Beispiel:

Individueller MalRnahmeaustritt des Teilnehmers ist der 29. Mai. Dieses Datum wird im Rahmen des
Ereignisses ,Austritts - und Verbleibsmeldung® mitgeteilt. Sofern es eine vorzeitige Beendigung ist,
missen auch der Austrittsgrund und d er Verbleibsgrund sowie die anderen in diesem Ereignis
vorgesehenen Dateninhalte Ubermittelt werden. Gleichzeitig muss mit gesondertem Ereignis die
teilnehmerbezogene Anwesenheit bis zum 29. Mai gemeldet werden.

4.5. KOMMUNIKATION VOM TRAGER (MITTEILUNG)

Diese Meldung dient dazu, kurze sachliche Informationen (z.B. Adressanderungen, Aufnahme eines
Praktikums usw.) an die zustandige Agentur fir Arbeit zu Gbermitteln.
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Informationen zur Beurteilung der Leistung oder des Verhaltens der Teilnehmer sind an dieser Stelle
nicht zulassig.

4.6. LOSCHUNG UND KORREKTUR VON EREIGNISSEN

Bei der Ubertragung von Informationen an die zustandige Agentur fir Arbeit, verpflichtet sich der
Auftragnehmer zur Sorgfalt und Sicherung der Qualitat. Meldungen an die zustandige Agentur fir Arbeit
sollen daher mdglichst nicht der Korrektur oder Léschung bediirfen.

d. DATENSCHUTZ UND DATENSICHERHEIT

5.1. BEACHTUNG DES SOZIALDATENSCHUTZES

Bei Eintragungen in Freitextfelder (sowohl in der Leistungs- und Verhaltensbeurteilung als auch in den
einzelnen in der XSD- Schema- Datei aufgefiihrten Feldern ,Bemerkung®) ist der Sozialdatenschutz zu
beachten.

Informationen Uber Sachverhalte, die im Rahmen von Leistungen nach § 16a SGB Il relevant sein
kénnten, oder Tatsachen, die dem Schutz des § 203 Strafgesetzbuch unterliegen, dirfen nicht Gber
eM@w ausgetauscht werden. Weitergehende verbindliche Regelungen enthalt die Anlage 3.

Der Auftragnehmer hat sich auflerdem vertraglich zur Einhaltung der datenschutzrechtlichen
Bestimmungen, insbesondere der Vorschriffen zum Sozialdatenschutz, verpflichtet. Aus einer
entsprechenden Pflichtverletzung kénnen sich auch vertragliche Konsequenzen (z.B. Vertragsstrafe,
Kindigung) ergeben.

5.2. NUTZUNG DER FELDER ,, BEMERKUNG"

Die in den einzelnen in der XSD- Schema- Datei aufgefuhrten Felder ,Bemerkung“ kénnen genutzt
werden, um der Beratungsfachkraft der Agentur fir Arbeit Tatsachen zu Gbermitteln, die fir den Ablauf
der MaRnahme von Bedeutung sind (z.B. Aufnahme eines Praktikums, Adressanderungen).

Sie sind nicht zu verwenden, um Informationen Uber die Leistung oder das Verhalten der Teilnehmer
zu Ubermitteln. Hierfur sind ausschlie3lich die Leistungs- und Verhaltensbeurteilungen zu nutzen.

Anlagen

Anlage 1 Prozessablauf — Tragersicht- (allgemein fiir alle AMDL)
Anlage 2 Formatvorlagen Leistungs- und Verhaltensbeurteilung
Anlage 3 Ausfillhinweise fir die Leistungs- und Verhaltensbeurteilung
Anlage 4 Einzelbeispiele fiir Leistungs- und Verhaltensbeurteilungen
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Legende

In diesem Dokument werden nachfolgende Abklirzungen verwandt:

AA

abH
AMDL
AMP

BA

BaE
BerEb
BerEb-Bk
BFK

BKB

BNF

BvB
coSachNT
EA
eM@w

FS

GS

Luv
846MAT7
MLK
MuSchG
Reha-AuwW
REZ

SGB
Team AG / Trager
Team EZ
TN

uQ

WV

Agentur fir Arbeit

ausbildungsbegleitende Hilfen
Arbeitsmarktdienstleistungen
Arbeitsmarktpolitische Instrumente
Bundesagentur fir Arbeit

Berufsausbildung in auf3erbetrieblichen Einrichtungen
Berufseinstiegsbegleitung - § 421s SGB Il
Berufseinstiegsbegleitung Bildungsketten
Beratungsfachkraft (BA)
Burokommunikationsbrowser
Benachteiligtenférderung
Berufsvorbereitende BildungsmalRnahme
computerunterstitzte Sachbearbeitung
Eignungsanalyse (BvB)

elektronische MalRnahmeabwicklung (eM@w)
Forderstufe (BvB)

Grundstufe (BvB)

Leistungs- und Verhaltensbeurteilung

§ 46 SGB Il — MaRnahmen bei einem Tréager — 7: Aktivierungshilfen fir Jungere

Maflinahmen- und Leistungskatalog
Mutterschutzgesetz

Reha Aus- und Weiterbildung
Regionales Einkaufszentrum
Sozialgesetzbuch

Arbeitgeber-/ Tragerteam (BA)
Team Eingangszone (BA)
Teilnehmer
Ubergangsqualifizierung (BvB)
Wiedervorlage
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Allgemeines

Dieses Dokument dient der fachlichen Beschreibung der XSD- Schema- Datei. Die XSD- Schema- Datei wurde
auf der Homepage der Bundesagentur fur Arbeit (BA) eingestellt unter:
http://emaw.arbeitsagentur.de/xsd/emaw-v2.03.xsd.

Die fachliche Beschreibung der Prozessablaufe im Rahmen der elektronischen MaRnhahmeabwicklung (eM@w)
bezieht sich auf alle Arbeitsmarktdienstleistungen, welche die BA mit diesem Service unterstiitzen méchte. Be-
sonderheiten in einzelnen Arbeitsmarktdienstleistungen sind entsprechend gekennzeichnet.

Gegenstand der vorliegenden Beschreibung sind allerdings nur bildungstrégerseitig relevante Teilprozesse des
Gesamtprozesses der elektronischen MalRnahmeabwicklung (eM@w). Daher weichen die (Teil-) Prozessnum-
merierungen von der Gliederung des Dokumentes ab.

Grundsatzlich ist zu beachten, dass eine elektronische Kommunikation iiber eM@w erst nach Ubermittlung der
Kontakt- oder Anmeldedaten seitens der zustéandigen Agentur fur Arbeit erméglicht wird. Eine vorherige Daten-
Ubermittlung durch den Bildungstréager ist ausgeschlossen.

Im Einzelfall, bei bestimmten Arbeitsmarktdienstleistungen oder nach Vereinbarung mit dem beauftragten Bil-
dungstrager kann auch sofort die Anmeldung des Teilnehmers durch die zustandige Agentur fur Arbeit vorge-
nommen werden (verkurztes Anmeldeverfahren). Dabei ist eine vorherige Ubersendung von Kontaktdaten ent-
behrlich.

Mogliche Fallgestaltungen diesbeziglich sind:

- die Teilnehmerzuweisung soll nach MaRhahmebeginn erfolgen (ein entsprechender frei-
er Teilnehmerplatz ist vorhanden),

- ein Teilnehmer soll nacherfasst werden,

- ein Teilnehmer tritt bei einem Bildungstréager in die gleiche MalRnahme wieder ein,

- ein Teilnehmer tritt in eine MaRnahme ein und die Notwendigkeit der Durchfiihrung ei-
ner Informationsveranstaltung oder eines personlichen Gespréches ist im Einzelfall nach
Abstimmung mit der zustéandigen Agentur nicht zwingend erforderlich.

Insofern die zustéandige Agentur bei der Teilnehmeranmeldung vom vorgeschriebenen Prozessablauf abwei-
chen mochte, sollte sie dieses abweichende Verfahren der Teilnehmeranmeldung mit den beauftragten Bil-
dungstragern vereinbaren.

Es ist Uber die externe oder bildungstragereigene Server- und Softwareldsung einschlieRlich des bildungstra-
gerseitigen Teilnehmerabwicklungsprogrammes sicherzustellen, dass die nachfolgend im Einzelnen beschrie-
benen (Teil-) Prozessablaufe eingehalten werden. Dies bedingt auch die Einhaltung der zeitlichen Abfolge die-
ser.
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1. Teilnehmerzuweisung

1.1 Prozessmodell (allgemein — BvB, BNF, Reha AuW)
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1.1.1 Beschreibung

.

Teinelhm ez e s mg awchgertih

Vor Beginn der MaRnahme erklart der Jugendliche oder bei Minderjahrigen sein gesetzlicher Vertreter schrift-
lich sein Einverstandnis, dass die wahrend der MalBnahme erhobenen vermittlungsrelevanten, persénlichen
Daten durch den Bildungstrager an die AA Ubermittelt werden durfen. Diese Erklarung erfolgt im Rahmen der
Klarung der Teilnahmevoraussetzung durch die BA.

Sollte der Jugendliche einen Betreuer oder Vormund haben, so muss dieser vor der Ubermittlung der Kontakt-
daten Uber eM@w schriftlich sein Einverstandnis erklaren, dass seine Daten durch die AA an den Bildungstra-
ger Ubermittelt werden diirfen.

Die Archivierung der Einverstandniserklarung zur Ubermittlung der personlichen Daten wird agenturintern gere-
gelt. Die Aufbewahrungsfrist sollte zwei Jahre nach Beendigung der MaRnahme nicht Gberschreiten.

2.6

Meldung der Kon-

taktdaten der Teil-

nehmer an den Bil-
dungstrager

Grundsatzlich muss immer die betreuende BFK der Agentur fir Arbeit das Verfah-
ren des elektronischen Austausches von teilnehmerbezogenen Daten beginnen
(bitte auch Hinweise unter Allgemeines beachten).
Dabei Ubermittelt sie folgende Kontaktdaten des Teilnehmers ber eM@w an den
Bildungstrager:

- Name
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- Vorname

- Kundennummer

- Stralie

- Hausnummer

- PLZ

- Ort

- ggf. Kundenstatus Warteliste

- Kunde - Status — Warteliste — Erfassungsdatum
- allgemeiner Teilnehmer

- Forderdauer (von- Datum/bis- Datum)

Der Bildungstrager muss den Kontakt mit den potentiellen Teilnehmern bereits vor
MalRnahmebeginn aufnehmen.

Dies muss z.B. Uber ein personliches Gesprach oder durch eine Einladung zu einer
Infoveranstaltung beim Bildungstrager erfolgen.

Gegebenenfalls ist auch die Aufnahme potentieller Teilnehmer in eine Warteliste
bei der Agentur fur Arbeit moglich. Die Kennzeichnung des Teilnehmers mit dem
Status ,Warteliste* bedeutet, dass dieser Teilnehmer bei der Agentur fir Arbeit auf
eine Warteliste fur die MaRnahme gesetzt wurde. Mit Hilfe des Erfassungsdatums
erhalt der Bildungstrager die Information, auf welchem Rang sich der potentielle
Teilnehmer in der Warteliste befindet. Grundsatzlich hat der Bildungstrager diese
~Rangliste" zwingend beim Nachbesetzen freier Teilnehmerplatze zu beachten.
Abweichendes kann die zustandige Agentur flr Arbeit mit dem beauftragten Bil-
dungstrager aufgrund regionaler Besonderheiten oder im Einzelfall regeln.

Die Kennzeichnung ,allgemeiner Teilnehmer* erfolgt nur fir Teilnehmer,
welche den gesetzlichen Regelungen der 8§ 24 ff. Drittes Buch Sozialgesetzbuch
(SGB Ill) nicht unterliegen.

Wie bereits unter ,Allgemeines” beschrieben, kann im Rahmen des Eintritts des
Teilnehmers unter bestimmten Voraussetzungen auf die Ubermittlung von Kon-
taktdaten verzichtet werden (verkiirztes Anmeldeverfahren).

2.7/
2.8

Meldung der
Betreuerdaten

Die Agentur fur Arbeit Gbermittelt, beim Vorhandensein eines gesetzlichen Vertre-
ters/ Betreuers, zeitgleich mit dem Ereignis “Kontaktdaten* (siehe 2.6) automatisiert
folgende zuséatzliche Daten des Betreuers :

- Adressat

- Strasse/ Hausnummer/ Postfach
- PLZ/Ort

- Telefon

- Bemerkungen

Der gesamte Schriftwechsel wahrend des Malinahmeverlaufes hat zwingend tiber
den gesetzlichen Betreuer und den Teilnehmer zu erfolgen.

Seite 7 von 25 Stand August2010






2.9

Ruckmeldung tber
die mogliche Teil-
nahme

Der Bildungstrager klart im Rahmen eines Gespraches oder einer Informationsver-
anstaltung die vorhandene/ nicht vorhandene Teilnahmebereitschaft des Teilneh-
mers an der vorgesehenen Malinahme ab und teilt das Ergebnis der zustédndigen
BFK tUber eM@w mit.

Im Falle einer mangelnden Teilnahmebereitschaft muss der Bildungstrager zwin-
gend eine standardisierte Begriindung angeben.

Fur die Begriindung sind folgende Auswahlimdoglichkeiten im Programm des Bil-
dungstragers zu implementieren:

- mehrfache Kontaktversuche erfolglos
- fehlende Mitwirkung

- Arbeitsstelle

- Ausbildungsstelle

- Selbsténdigkeit

- weiterer Schulbesuch (Allg. / BBS)

- andere MalRnahmen (z.B.: nach anderer Rechtsgrundlage)
- Bundeswehr/ Zivildienst

- Mutterschutz/ Elternzeit

- Umzug

- Krankheit/ Tod

- ohne Angabe von Griinden

2.10

Anmeldung der Teil-
nehmer

Nachdem der Bildungstrager eine Rickmeldung tber die Absicht der Teilnahme an
die zustandige BFK gegeben hat, initiiert die Agentur die Anmeldung des Teilneh-
mers. Mit dem Ereignis “Anmeldung” werden folgende Teilnehmerdaten an den
Bildungstrager tber eM@w Ubermittelt:

- Kontaktdaten

- Geburtsdatum

- ggf. Schulabschluss

- ggf. Berufsausbildung

- ggof. Qualifikationen

- gdf. Eintritt in

- Rechtskreis

- Sozialversicherungs- Nr.

- geplanter MaBhahmeeintritt u. —austritt

- Malnahmeziel

- individueller Férderbedarf

- ggf. weitere Bemerkungen

- ggf. gewlnschter Ausbildungsberuf/ Arbeitstéatigkeit
- Ansprechpartner Agentur mit Name, Tel.-Nr. u. E-Mail
- allgemeiner Teilnehmer

- ggof. Daten des Betreuers (siehe 2.7/2.8)

2.11

Kommunikation zum
Trager ,Anmeldung
SVH

Insofern der Teilnehmer seitens des Bildungstragers zur Sozialversicherung an-
gemeldet werden soll, weil er den gesetzlichen Regelungen der 88 24 ff. Drittes
Buch Sozialgesetzbuch (SGB lll) unterliegt, werden nachfolgende Daten Uibermit-
telt:

- Anmeldung zur SV
- Datum ab
- Bemerkung

Dieses Ereignis wird zeitgleich mit der Anmeldung des Teilnehmers (siehe 2.10)
Ubermittelt.

Der Bildungstrager ist mit dem tatsachlichen Eintritt des Teilnehmers verpflichtet,
die Anmeldung bei dem Trager der Sozialversicherung vorzunehmen. Die Angabe
LDatum ab“ dient als Orientierung, ab wann die Anmeldung erfolgen soll.

Dieses Ereignis wird nur bei allgemeinen oder reha-spezifischen Berufsvorberei-
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tenden Bildungsmalnahmen tUbermittelt.

Eintrittsmeldung/
2.12 | Nichtsantrittsmeldung
des Tragers

Die zustandige BFK oder ggf. der Bildungstrager vereinbaren mit dem potentiellen
Teilnehmer, wann dieser die MaRnahme beginnen soll. Erscheint der Teilnehmer
an diesem vereinbarten ersten Tag der MalRnahmeteilnahme, so hat der Bildungs-
trager den tatsachlichen Eintritt in die MaRhahme Uber eM@w zu melden.

Dabei ist es unerheblich, wie lange der Teilnehmer an diesem Tag anwesend ist.
Ist ein Teilnehmer nicht fur die beim Bildungstrager festgelegte tagliche Dauer
anwesend, ist eine unentschuldigte Fehlzeit durch den Bildungstrager fiir diesen
Tag im Rahmen der Sachverhaltsaufklarung, den Grundsatzen des § 20 SGB X
entsprechend, zu prifen. Erscheint der Teilnehmer ohne wichtigen Grund auch
nicht am folgenden Tag, ist darliber hinaus ein Austritt aus der Malinahme zu pri-
fen. Ggf. ist ein vorzeitiger Austritt aus der Malihahme an die zusténdige BFK zu
melden.

Bei tragerseitiger Verschiebung des MalRnahmebeginns (z. B. spéaterer Beginn der
Eignungsanalyse) hat der Bildungstrager nach Ricksprache mit der BFK den ge-
anderten MaRnahmebeginn als Ereignis (,tatséchlicher Eintritt“) mit Hilfe der Be-
merkung zu Ubersenden.

Tritt ein Teilnehmer die Malinahme nicht an, ist dies zwingend durch den Bildungs-
trager zu begrinden. Dabei missen folgende Standards als Auswahlmaoglichkeit im
Programm des Bildungstragers zur Verfligung stehen:

- mehrfache Kontaktversuche erfolglos
- fehlende Mitwirkung

- Arbeitsstelle

- Ausbildungsstelle

- Selbststandigkeit

- weiterer Schulbesuch (Allg. / BBS)

- andere MalRnahmen (z.B.: nach anderer Rechtsgrundlage)
- Bundeswehr/ Zivildienst

- Mutterschutz/ Elternzeit

- Umzug

- Krankheit/ Tod

- ohne Angabe von Griinden

Hinweis:

Potentielle Teilnehmer, an abH oder BerEb kénnen sich auch direkt an den Bildungstrager wenden.
Der Bildungstrager hat dann sofort den Kontakt mit der BFK der zustandigen Agentur fr Arbeit auf-
zunehmen und Ubermittelt in Papierform die Daten des Teilnehmers und ggf. den bereits ermittelten
Forderbedarf fur abH (siehe Anlage 1).

Die zustandige BFK klart aufgrund dieser Informationen die Erfiillung der Anspruchsvoraussetzungen.
Sind die Anspruchsvoraussetzungen erfiillt, dann erfolgt eine Ubermittlung der Kontaktdaten fiir den
Teilnehmer (siehe Punkt 2.6) oder ggf. eine Anmeldung des Teilnehmers (siehe Punkt 2.10).
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2. MalRnahmeverlauf

2.1 Prozessmodell

Tragermitteilung
L

L

zwingender zwingende
Entscheidungsfolge Entscheidungsfolge

32
Tragermmellung mit @j Trdgermitteilung ohne @

®
Tragermitteilung
bearbettet

2.1.1 Beschreibung

Innerhalb des MaRnahmeverlaufes miissen verschiedene maf3nahmerelevante Informationen vom Bildungstra-
ger an die Agentur fur Arbeit Gbermittelt werden.

Es wird zwischen folgenden Kategorien unterschieden:

Diese Informationskategorie bedingt zwingend eine Reaktion (Zustimmung/ Ableh-
nung) der betreuenden BFK der Agentur fiir Arbeit an den Bildungstrager. Von einer
erneuten Generierung des Ereignisses ist seitens des Bildungstragers abzusehen, bis
eine Reaktion der BFK erfolgt ist.

Tragermitteilung mit
3.1 | zwingender Ent-
scheidungsfolge

Tragermitteilung Diese Informationskategorie bedingt grundsétzlich keine Reaktion (Zustimmung/ Ab-
3.2 | ohne zwingende lehnung) der betreuenden BFK der Agentur fur Arbeit an den Bildungstrager. Hier
Entscheidungsfolge | erfolgt lediglich die Kenntnisnahme durch die zusténdige BFK.
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2.2 Tragermitteilung mit zwingender Entscheidungsfolge

2.2.1 Prozessmodell

fe Maw

Tragermitteilung mit zvwingender Entscheidungsfolge)

it efang oes TrEgers
-

X

313
Leistunags-

- sonstiger Anlass -

311
Leistungs- /
Verhahensbewmteilung

- ERerneniil>er gang -

Verha hensbeurteilumng J

3.1.2
Leistungs
Verha hhensh-2urteilunmng
- Verlamngerung -
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Leistumias’
Werhaltenshe urt-
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1.7 =
Entscheidung treffen £

3.1.5
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+, Zansti Ty iﬁ%] ,pl T
e
@ TrEgermmiteing begrbeited

ADRlehrwang

| Aunswertumg oder Beurtellung @ J =

3.1.9

=

gilt fir die LuV MaRnahmeaustritt/Ende analog

_.@+ﬂ

nur vem Bildungstriager zu eM@w !

Darstellung des Datenflusses bei Ereignissen mit einem beigefiigten PDF-Dokument* im Rahmen eM@w.
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* PDF-Format Hinweis:

Bei den verwendeten Dokumenten muss die Lesbarkeit im Rahmen der Vorschriften zur Barrierefreiheit unter
Beachtung des Gesetzes zur Gleichstellung behinderter Menschen (Behinderten-Gleichstellungsgesetz — BGG)
in der aktuellen Fassung sichergestellt werden.

2.2.2 Beschreibung

Der Bildungstrager ist nach § 318 Abs. 2 Satz 2 SGB Il verpflichtet, eine Beurteilung tber das Verhalten und
die Leistung des Teilnehmers zu erstellen und an die zustéandige Agentur fir Arbeit zu Gbermitteln. Die Beurtei-
lung erfolgt in Form einer standardisierten LuV. Die Qualifizierungs- und Férderplanung dient dem Bildungstra-
ger zur Dokumentation des MaRnahmeverlaufes. Die LuV stellt einen Auszug aus dieser dar. Dies bedeutet,
dass eine LuV nicht die gesamte Qualifizierungs- und Férderplanung darstellt, sondern nur die fir die Bera-
tungsfachkraft wesentlichen Informationen beinhaltet. Diese Informationen sind inhaltlich so aufzubereiten, dass
Sie von der BFK zur Entscheidungsfindung genutzt werden kdnnen.

Notwendige Angaben zu Reha - spezifischen Besonderheiten sind unter den betreffenden Bereichen (Pkt. 2-7
der LuV) mit zu erfassen.

Weiterfuhrende, fur die BFK entscheidungsrelevante Angaben sind unter Punkt 2, Empfehlungen méglich.

Hinweis: Bei besonders schutzwiirdigen personenbezogenen Daten ist eine Ubergabe auf elektronischem We-
ge rechtlich ausgeschlossen.

Ein Muster der Inhalte der LuV ist der Anlage 2 zu entnehmen.

Die LuV wird als Anlage zu diesem Ereignis in Form eines PDF- Dokumentes
Ubergeben.

Die Ubersendung der LuV des Teilnehmers erfolgt durch den Bildungstrager
mit einem entsprechenden Entscheidungsvorschlag tber eM@w.

Fur die MaRnahmearten BVB, BaE und 846MAT7 ist zu folgenden Zeitpunkten
eine Start LuV zu erstellen:

e BVB:
o0 Ende der Eignungsanalyse oder
0 6 Waochen nach MaRnahmebeginn (bei direktem Einstieg in die Uber-
gangsqualifizierung)

Leistungs- und Ver-
3.1.1 haltensbeurteilung
(Start LuV)

° BaE:
o Ende der Probezeit

o  B46MATT:
o Ende der Einstiegsphase

Ein Muster der Inhalte der LuV ist der Anlage 2 zu entnehmen.

Die LuV wird als Anlage zu diesem Ereignis in Form eines PDF- Dokumentes
Ubergeben.

Die Ubersendung der LuV des Teilnehmers erfolgt durch den Bildungstrager

Leistungs- und Ver- mit einem entsprechenden Entscheidungsvorschlag tiber eM@w.

3.1.2 haltensbeurteilung

(Verlauf LuV) Fir die MaBnahmearten BVB, BaE, abH und 846MAT?7 ist zu folgenden Zeit-

punkten eine Verlauf LuV zu erstellen:

e BVB:
o0 Ende der Grundstufe
o Ende der Forderstufe
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o MaRnahmeverlangerung
0 sonstiger Anlass (Erlauterungen siehe Punkt 3.1.4)
e BaE:
0 spatestens 6 Wochen vor Abschluss des 1. Ausbildungsjahres
0 spatestens 6 Wochen vor Abschluss des 2. Ausbildungsjahres
0 spatestens 6 Wochen vor Abschluss des 3. Ausbildungsjahres
0 sonstiger Anlass (Erlauterungen siehe Punkt 3.1.4)
e abH:
o Verlangerung des abH-Foérderzeitraums (4 Wochen vor Ende des fest-
gelegten Forderzeitraums)
o sonstiger Anlass (Erlauterungen siehe Punkt 3.1.4)
. 846MATTY:
0 4 Wochen vor dem geplanten MaRnahmeende
o0 sonstiger Anlass (Erlauterungen siehe Punkt 3.1.4)

3.1.3

Leistungs- und Ver-
haltensbeurteilung
(Abschluss LuV)

Ein Muster der Inhalte der LuV ist der Anlage 2 zu entnehmen.

Die LuV wird als Anlage zu diesem Ereignis in Form eines PDF- Dokumentes
Ubergeben.

Fir die MaBnahmearten BVB, BaE, abH und 846MAT7 ist mit dem Austritt
eine Abschluss LuV zu erstellen:

3.14

Leistungs- und
Verhaltensbeurtei-
lung (sonstiger An-
lass)

Ein Muster der Inhalte der LuV ist der Anlage 2 zu entnehmen.
In der Anlage 2 ist hierfir folgende Auswahlmdéglichkeit vorgesehen:
- sonstiger Anlass

Die LuV wird als Anlage zu diesem Ereignis in Form eines PDF- Dokumentes
Ubergeben.

Die Ubersendung der LuV des Teilnehmers erfolgt durch den Bildungstrager
mit einem entsprechenden Entscheidungsvorschlag Gber eM@w.

Dieser Entscheidungsvorschlag kann z.B. folgende Informationen beinhalten:
- Verbleib in GS oder FS

- vorzeitige Beendigung der Mal3Bhahme

- Prifung besonderer teilnehmerbezogener Tatbestande

- Unterbrechung aufgrund medizinischer Reha-MalRhahmen

Sonstige Anlasse fur die Erstellung und Ubersendung einer LuV bedingen
grundséatzlich die Gefahrdung bzw. Anderung des Malinahmeziels.

Hierfir mussen folgende abschlieRend benannte Standards als Auswahlmdg-
lichkeit im Programm des Bildungstrégers zur Verfiigung stehen:

- vertragswidriges Verhalten,

- Beurteilung wegen Feststellung zur Motivation/ Mitwirkung,
- MaBnahmeziel aus anderen Griinden nicht erreicht

- MuSchG

Sollten dem Bildungstréager Tatbestédnde bekannt sein, die nicht Gber die vor-
genannten Standards abbildbar sind, hat der Bildungstréger ein persénliches
Gesprach mit der zustandigen BFK und dem Teilnehmer zu vereinbaren. Das
weitere Vorgehen und eine entsprechende Dokumentation sind in diesem ge-
meinsamen Gesprach abzustimmen.
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3.15

Leistungs- und
Verhaltensbeurtei-
lung (Verlangerung)

Ein Muster der Inhalte der LuV ist der Anlage 2 zu entnehmen.
In der Anlage 2 ist hierfur folgende Auswahlmdéglichkeit vorgesehen:
- MalRnahmeverlangerung

Die LuV wird als Anlage zu diesem Ereignis in Form eines PDF- Dokumentes
Ubergeben.

Die Ubersendung der LuV des Teilnehmers erfolgt durch den Bildungstrager mit
einem entsprechenden Entscheidungsvorschlag und einer entsprechenden Be-
grindung Uber eM@w.

Denkbare Fallgestaltungen sind u.a.:

o Reha AuwW
- Verlangerung um ein weiteres Ausbildungsjahr (Vermitt-
lung in ein regulares Ausbildungsverhéltnis war erfolglos).
- Verlangerung bis zum nachstmdglichen Prifungstermin
(aufgrund der nicht bestandenen Abschlusspriifung).
o BerEb
- der TN ist noch nicht in eine betriebliche Ausbildung eingemundet
und die maximale Foérderdauer ist noch nicht erreicht.

) BerEb-Bk
- der TN bendtigt weiterhin die Unterstiitzung, die maximale For-
derdauer ist noch nicht erreicht und die Betreuung ist anderweitig
nicht ausreichend gesichert

Bei allen Fallgestaltungen ist der entsprechende Grund und das geplante gean-
derte Austrittsdatum zu Ubermitteln.

Die zustandige Agentur fur Arbeit kann bei einer Malinahmeverlangerung auf
eine Beurteilung der Leistungen und des Verhaltens im Einzelfall verzichten.
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Leistungs- und

Ein Muster der Inhalte der LuV ist der Anlage 2 zu entnehmen.

Fur die MaBnahmen BerEb, und Reha-AuW sind au3erdem zu folgenden Anlas-
sen LuVs zu erstellen:

e Reha-AuW
- nach Abschluss 1. Ausbildungsjahr
- nach Abschluss 2. Ausbildungsjahr
- nach Abschluss 3. Ausbildungsjahr
- nach Zwischenprifung
- nach Abschlusspriifung

e BerEb und BerEb-Bk

Verhaltensbeurtei- - am Ende der Vorabgangsklasse
3.1.6 |lung ( - am Ende des ersten Schulhalbjahres der Abgangsklasse
BerEb, BerEb-Bk - bei Beendigung der Schulzeit/Schulabschluss der allgemein bil-
Reha- AuW) denden Schule
- 6 Monate nach Aufnahme einer Ausbildung
- 6 Monate nach Beendigung der allgemein bildenden Schule
- 12 Monate nach Beendigung der Schulzeit, sofern ein Teilnehmer
noch begleitet wird
- Abschlussbericht spatestens 24 Monate nach Beendigung der
Schulzeit
§
Die LuV wird als Anlage zu diesem Ereignis in Form eines PDF- Dokumentes
Ubergeben.
Die Ubersendung der LuV des Teilnehmers erfolgt durch den Bildungstrager mit
einem entsprechenden Entscheidungsvorschlag tiber eM@w.
Der Bildungstrager ist nach § 318 Abs. 2 Satz 2 SGB Il verpflichtet, eine Beurtei-
lung Uber das Verhalten und die Leistung des Teilnehmers zu erstellen und an
die zustandige Agentur fir Arbeit zu Gbermitteln. Die Beurteilung erfolgt in Form
einer standardisierten LuV.
helstungs— unq Ver- Ein Muster der Inhalte der LuV ist der Anlage 2 zu entnehmen.
altensbeurteilung
3.1.7 | (MaRnahmeaustritt, -

ende) — nur BerEb
und BerEb-Bk

In der Anlage ist hierfur folgende Auswahlmdglichkeit vorgesehen:
- MaBnahmeaustritt/ -ende
Die LuV wird als Anlage zu diesem Ereignis in Form eines PDF- Dokumentes

Ubergeben. Naheres zu Inhalt und Besonderheiten dieser LuV ist dem fachlichen
Infopaket zu entnehmen.
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Auswertung der Be-

3.1.8- urtfeﬂgng/ Hierbei handelt es sich um agenturinterne Ablaufe, die hier nur zur besseren
3.1.10|99" eratungsge- Transparenz abgebildet sind.
sprach/
Entscheidung treffen
Die zustandige BFK erhalt iber eM@w den Entscheidungsvorschlag und die LuV
(wie unter Punkt 3.1.1 — 3.1.4 dargestellt).
3.1.11 | Zustimmung
Aufgrund dieser Informationen erfolgt seitens der zustédndigen BFK eine Zustim-
mung. Diese Zustimmung wird an den Bildungstrager tber eM@w Ubermittelt.
Die zustandige BFK erhalt iber eM@w den Entscheidungsvorschlag und die LuV
(wie unter Punkt 3.1.1 — 3.1.4 dargestellt).
Ist die zustéandige BFK mit dem bermittelten Entscheidungsvorschlag des Bil-
dungstragers nicht einverstanden, erfolgt seitens der zustéandigen BFK eine Ab-
lehnung.
3.1.12 | Ablehnung Diese Ablehnung wird an den Bildungstrager Uber eM@w Ubermittelt.

Der Bildungstréger hat nunmehr einen neuen Entscheidungsvorschlag ein-
schlieBlich der erforderlichen LuV zu erstellen und Uber eM@w an die zustandige
BFK zu tbermitteln.

Insofern dieser Entscheidungsvorschlag seitens der zustandigen BFK abgelehnt
wird, ist mittels eines Beratungsgespraches eine konstruktive Lésung herbeizu-
fuhren.
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2.3 Tragermitteilung ohne zwingende Entscheidungsfolge

2.3.1 Prozessmodell
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Triger

[P

nAsENaTg des TRAgers
-

&

&

3z o -
Lal sungs-# @ H:I-sﬁig @ 323 = 3.2 @
Werhal®nebeurellung - aAnw e sanhel -
®llnehmerbe zoge e r - Fahlzel®nmeldung
L COEMD r;‘";:u'hﬁ' - . Anwe senheltizalten - g GO

o Maw

l !

Tl = y

e
— = — —
coSachNT AV colLael-BMa 2 coSachNT AW B Na2

3.25 2
—== Auwwertung der
- A

M tha 1l ung

2.3.2 Beschreibung

3.2.2

Meldung teilnehmer-
bezogener Anwesen-
heitszeiten

Der Bildungstrager erfasst kalendertaglich die Anwesenheitszeiten des Teil-
nehmers in Form einer Monatsmeldung.

Die teilnehmerbezogenen Anwesenheitszeiten werden monatlich bis zum 9.Tag
des Folgemonats Giber eM@w an die zustandige BFK Ubermittelt, da die mo-
natliche Anwesenheitsmeldung fiir den Teilnehmer bis zum 10. Kalendertag
des Folgemonats bei der zustandigen Agentur fir Arbeit vorliegen muss. Bei
einem regularen bzw. bei einem vorzeitigen Austritt miissen diese Anwesen-
heitszeiten sofort Ubermittelt werden.

Die Anwesenheitsmeldung beinhaltet neben verschiedenen Anwesenheitstypen
auch die Abbildung der Fehlzeiten fur den entsprechenden Monat des Teilneh-
mers.

Folgende Informationen werden mit dem Ereignis “Anwesenheitsmeldung* teil-
nehmerbezogen Ubermittelt:
- Kalendertag Datum
- Anwesenheitstypen:
- Ferien/Urlaub
- Berufsschule
- Praktikum
- Prifungstag
- Tag Bekanntgabe Prifungsergebnis
- Fehlzeitentypen:
- Krank — Erstbescheinigung + Datum bis
- Krank — Folgebescheinigung + Datum bis
- Krank — Kind Krank + Datum bis + Name des Kindes
- entschuldigtes Fehlen (ohne AU)
- unentschuldigtes Fehlen - Sachverhaltsklarung, den Grundsatzen
des § 20 SGB X entsprechend, erfolgt / nicht erfolgt
- MuSchG/ Elternzeit
- gof. Bemerkung (Hierbei ist darauf zu achten, dass nur eine Bemerk-
ung pro Ereignis versandt wird)
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Die Anwesenheitszeiten sind nach Ubermittlung an die zustandige BFK nicht
mehr veranderbar.

Korrekturen der Anwesenheitsliste kénnen derzeit nur in Papierform vorge-
nommen werden.

Die Anwesenheitsmeldung beinhaltet die endgtiltige Abbildung der Fehlzeiten.
Deshalb ist eine Sachverhaltsaufklarung, den Grundséatzen des § 20 SGB X
entsprechend, bei unentschuldigtem Fehlen des Teilnehmers vorzunehmen
und im trégerseitigem Programm entsprechend zu dokumentieren. Die entspre-
chende Dokumentation muss in den Qualifizierungs- und Forderplan des Teil-
nehmers Ubernommen werden.

Kann der Bildungstrager die Sachverhaltsaufklarung aus verschiedenen Griin-
den nicht durchfiihren, ist der entsprechende Tag mit folgendem Anwesenheits-
typ zu kennzeichnen:

- unentschuldigtes Fehlen — Sachverhaltsklarung, den Grundsatzen
des 8§ 20 SGB X entsprechend, erfolgt / nicht erfolgt
Grinde kdnnen u.a. sein:

- der Teilnehmer ist unbekannt verblieben

- der Teilnehmer erscheint nicht mehr beim Bildungstrager und rea-
giert auf eine schriftliche oder telefonische Kontaktaufnahme nicht

3.2.3

Fehlzeitenmeldung

Der Bildungstrager erfasst die Fehlzeiten des Teilnehmers kalendertéglich fur
die gesamte Woche (beginnend mit Montag bis einschlie3lich Sonntag). Diese
Fehlzeiten werden als Wochenmeldung einmal wdchentlich (fur die zurticklie-
gende Woche) Ubermittelt.

Die Abbildung der Fehlzeiten fir den Samstag und Sonntag erfolgt nur fur die
Teilnehmer, bei denen regular eine Anwesenheitspflicht aufgrund der Beson-
derheit des Berufsfeldes besteht. Dies ist meist dann der Fall, wenn der Teil-
nehmer z.B. das Berufsfeld ,Hotel/Gaststatte/ Hauswirtschaft* durchlauft.

Die Ubermittlung der Fehlzeiten erfolgt spatestens am Sonntag, damit der zu-
stéandigen BFK die tatsachlich entstandenen Fehlzeiten eines Teilnehmers fiir
die entsprechende Kalenderwoche spatestens am Montag der Folgewoche
vorliegen.

Liegt im Berichtszeitraum einer Woche ein Monatswechsel sind entsprechend
zwei Ereignisse bezlglich der Fehlzeit zu Gbermitteln. Die wdchentliche Fehl-
zeitenmeldung wird nicht kumuliert!

Es ist zwingend darauf zu achten, dass nur die tatséchlich angefallenen Fehl-
zeiten Ubermittelt werden.

Folgende Daten missen tbermittelt werden:

- Kalendertag Datum (Datum der Fehlzeitenmeldung)

- Kundennummer

- Kalenderwoche

- Kalendertag — Wochentag

- Kalendertag — Wochentag - Datum

- Fehlzeitentypen:

- Krank — Erstbescheinigung + Datum bis

- Krank — Folgebescheinigung + Datum bis
Kind Krank + Datum bis + Name des Kindes

- ggof. Bemerkung (Hierbei ist darauf zu achten, dass nur eine Bemerk-
ung pro Ereignis versandt wird)

Die Fehlzeiten werden gemal des bis zum Sonntag vorliegendem Informati-
onsstandes des Bildungstragers erfasst. Dies bezieht sich insbesondere auf die
unentschuldigten Fehlzeiten eines Teilnehmers. Hat ein Teilnehmer sich am
malf3geblichen Tag beim Bildungstrger z.B. nicht telefonisch abgemeldet, ist
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dies als unentschuldigter Tag zu protokollieren. Ist ein Teilnehmer lediglich
stundenweise als fehlend gefuhrt (z.B. bei wechselnden Bildungsorten am glei-
chen Tag), so missen die Agentur fur Arbeit und der Bildungstrager eine ge-
sonderte Vereinbarung hinsichtlich der Registrierung dieser Fehlzeiten treffen.
Die Ubermittlung dieser stundenweisen Fehizeiten erfolgt (iber das Ereignis
~.Bemerkung”.

3.2.4

Anwesenheitsplanung

Der Bildungstrager plant tber den gesamten Verlauf der MalRnahme fiir den
Teilnehmer folgende Typen und tbermittelt diese an die Agentur fir Arbeit:

- Ferien/Urlaub

- Berufsschule

- ggf. Prufungstag (auch als separate Meldung zu einem spateren Zeit-
punkt (z. B. bei spaterem Bekanntwerden des Prifungstages) mdglich

Diese Anwesenheitsplanung muss fir die einzelnen Ma3nahmearten bis zu
folgenden Stichtagen bei der zustandigen Agentur fur Arbeit vorliegen:

e BVB:
0 spatestens drei Wochen nach Eintritt des Teilnehmers

3.2.5

Auswertung der Mit-
teilung

Die BFK nimmt die eingegangene Mitteilung zur Kenntnis und entscheidet tiber
evtl. erforderliche weitere Konsequenzen. Eine Bestatigung in Form einer Zu-
stimmung oder Ablehnung dieser Mitteilungen durch die zustandige BFK ge-
genuber dem Bildungstréger erfolgt nicht.

3. Mallnahmebeendigung (Austritts- und Verbleibsmeldung)

3.1 Prozessmodell
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3.1.1 Beschreibung

Die nachfolgend beschriebenen Ereignisse bedingen im Vorfeld die Ubermittlung eines teilnehmerbezogenen
Kundenprofils/Stellengesuchs (vermittlungsrelevante Daten).

Bei vorzeitigem MaRRnahmeaustritt (4.2) beruhen der Mal3Bnahmeaustritt und die tGibergebene LuV auf einer ggf.
vorher mit der BFK abgestimmten Entscheidung. Diese Entscheidung muss in einem zuvor stattgefundenen
Gespréach zwischen Bildungsbegleiter, zusténdiger BFK und ggf. dem betreffenden Teilnehmer getroffen wor-

den sein.

Insofern der Teilnehmer vorher schriftlich sein Einverstéandnis erteilt hat, muss gleichzeitig die Ubermittlung der
vermittlungsrelevanten Daten (Kundenprofil) durch den Bildungstréager, die dieser wahrend des
MaRnahmeverlaufes tGber den Teilnehmer erhoben hat, tiber eM@w erfolgen.

Eine Kopie der zu tibermittelnden Daten ist dem Teilnehmer zwingend vor Ubermittlung auszuhandigen.

4.2 | Vorzeitiger
MaRnahmeaustritt
— Mitteilung Aus-
tritt und Verbleib
durch den Tréager

Der Teilnehmer tritt abweichend von der urspriinglich festgelegten Ma3nahmedauer
vorzeitig aus der MaBnahme aus.

Der Bildungstrager hat am letzten Tag der Teilnahme (physische Anwesenheit) den
Austritt und den Verbleib des Teilnehmers an die zustandige BFK Gber eM@w mitzu-
teilen. Es ist zwingend erforderlich, dass die Meldung am selben Tag an die Agentur
fur Arbeit Gbermittelt wird, an dem der Teilnehmer aus der Maf3nahme ausgetreten
ist.

Mit der Mitteilung des Austritts und des Verbleibes ist eine LuV (Abschlussbeurteilung
— siehe Punkt 3.2.1) sowie das Kundenprofil (siehe Punkt 4.1) zu tGbergeben.

Folgende Daten sind an die zustandige BFK zu Gbergeben:
- Datum letzter Tag der MalRnahmeteilnahme,

- Austritt Kiindigung erfolgt am (TT.MM.JJJJ),

- Austritt Kindigung erfolgt zum (TT.MM.JJJJ),

- MalBnahmeziel erreicht/ nicht erreicht,

e Austrittsgrund vorzeitig, dabei sind folgende Mdglichkeiten in die tra-

gerseitigen Programme zu Gibernehmen:
- Arbeit
- Ausbildung (betrieblich/schulisch)
- Berufsvorbereitung (betrieblich/schulisch)
- Studium
- selbststandige Tatigkeit
- gesundheitliche Beeintrachtigung
- vertragswidriges Verhalten
- fehlende Motivation/ Mitwirkung
- Uber-/ Unterforderung
- personliche Grinde (z.B. MuSchG, Umzug, ...)
- MaRnahmeziel aus anderen Grunden nicht erreicht
- MaRnahmeziel vorzeitig erreicht

e Verbleibsgrund, dabei sind folgende Mdglichkeiten in die tragerseiti-

gen Programme zu Gbernehmen (Mehrfachnennung méglich):
- Arbeitslosigkeit
- Arbeit versicherungspflichtig
- Arbeit befristet
- Arbeit unbefristet
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- Minijob

- Selbststandigkeit

- Ausbildung betrieblich nach § 66 BBIG/ § 25 HWO gefordert/
ungeférdert

- Ausbildung betrieblich nach § 66 BBiG/ § 42m HWO gefdérdert/

- ungefordert

- Ausbildung auf3erbetrieblich nach § 4 BBiG/ § 25 HWO

- Ausbildung auf3erbetrieblich nach § 4 BBiG/ § 42m HWO

- Berufsbildende Schule mit Ziel Hauptschulabschluss/
Fachoberschulreife/ Fachhochschulreife/ Abitur

- Berufsbildende Schule mit Ziel Berufsabschluss

- Berufsvorbereitung BvB/schulisch/ nach BBiG/ EQ

- erneute Teilnahme - Wechsel in andere MaRhahme —
MaRnahmen nach SGB lll/ sonstige andere MaRhahme

- Werkstatt fur Behinderte Menschen

- MuSchG - Elternzeit

- Arbeitsunfahigkeit

- Erwerbsunfahigkeit

- Grundwehrdienst — Wehrersatzdienst

- Studium, FSJ — FOJ — FSTJ

- Au-pair

- Ausland

- allgemeinbildende Schule (nur BerEb und §46MAT7)

- unbekannter Verbleib

(Bei diesem Typ ist zusatzlich eine Zwangseingabe im Feld ,Bemerkungen” notwen-
dig, insbesondere dann, wenn der Austrittsgrund mit ,vertragswidrigem Verhalten®,
.iehlende Motivation/ Mitwirkung" oder ,MalRnahmeziel aus anderen Griinden nicht
erreicht" angeben wurde!)

4.3 | regularer Der Teilnehmer tritt regular entsprechend seiner urspriinglich festgelegten Teilnah-
MaRnahmeaustritt | medauer aus der MaBhahme aus.

- Mitteilung ,Aus-
tritt und Verbleib* | Mit der Ubermittlung des Austritts und Verbleibs durch den Bildungstrager erfolgt
durch den Trager | zeitgleich die Ubermittlung einer Abschlussbeurteilung fiir den Teilnehmer (LuV Ab-
schluss — siehe Punkt 3.2.1) sowie das Kundenprofils Giber eM@w an die zusténdige
BFK.

Folgende Daten sind an die zustandige BFK zu Ubergeben:

Datum letzter Tag der MalRnahmeteilnahme
MalRnahmeziel erreicht/ nicht erreicht
Verbleibsgrund ( siehe 4.2)
Maflinahmeaustritt ,regular”

Ein Austrittsgrund muss bei regularem Malinahmeaustritt nicht iibergeben werden.
Dies ist bei der Programmierung der tragerseitigen Programme zu beachten.

4.4 | Kenntnisnahme Die BFK nimmt die eingegangene Mitteilung zur Kenntnis und entscheidet tiber evtl.
erforderliche weitere Konsequenzen. Eine Bestatigung in Form einer Zustimmung
oder Ablehnung dieser Mitteilungen durch die zustéandige BFK gegeniiber dem Bil-
dungstréager erfolgt nicht.
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4. Anderung von Teilnehmerdaten

4.1. Prozessmodell
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4.1.1 Beschreibung

1 Mitteilung von
Anderungen
der personli-
chen

Daten des
Kunden/ -

Dabei sind folgende Daten zu Ubermitteln:

Strasse
Hausnummer
PLZ

Ort
Telefonnummer
E-Mail-Adresse

Der Bildungstrager informiert die Agentur fir Arbeit Uiber teilnehmerbezogene Anderun-
gen der personlichen Daten mit Hilfe des Ereignisses ,Mitteilung".
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Mitteilung von
Anderungen der
Kundendaten/
Ansprechpartner/
abweichender
Forderzeitraum

Die zustandige BFK informiert den Bildungstrager tiber folgende Anderungen:

a) Kundendaten
b) Ansprechpartner

Dabei werden folgende Daten automatisch Giber eM@w Ubermittelt:
Zu a)

- Name

- Vorname

- Anrede

- Telefonnummer/ Mobilnummer
- Faxnummer

- E-Mail-Adresse

- Wohnanschrift — Straf3e

- Wohnanschrift — Hausnummer
- Wohnanschrift — PLZ

- Wohnanschrift — Ort

- Gesetzlicher Betreuer

- Sozialversicherungsnummer

zu b)

- Ansprechpartner Agentur — Name

- Ansprechpartner Agentur — Vorname

- Ansprechpartner Agentur — Telefonnummer
- Ansprechpartner Agentur — Emailadresse

Der Bildungstrager hat sicherzustellen, dass diese Daten in seinem EDV-Programm
aktualisiert werden.

Eine Riickmeldung tber die Verarbeitung dieser geanderten Daten an die zustandige
BFK muss nur erfolgen, wenn diese es vorher mit dem Tréager abgestimmt hat.

Ein entsprechendes Ereignis zur Bestatigung durch den Bildungstréager ist im Prozess-
ablauf und der XSD- Schema- Datei nicht vorgesehen. Es kann tber das allgemeine
Mitteilungsereignis zwischen Bildungstrager und Agentur fur Arbeit erfolgen.
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5.Aufstockung der Platzkapazitaten (ausschl. fir Vergabemalinahmen)

5.1. Prozessmodell

Auf=stockung der Platzkapazitat

e b

[Awuafstochkkung Plat kapazitat]l

q e =
Mitteilung der — —————— g ﬁ
\“_‘fn.ge nitur an\l'/l'réi oer oS ach oy A
2 = @"
Bestatgung der ﬁ i
Aufstockhkung der

------ s

‘\‘H_Flaizkapazitﬁt e Pla o coSachMNMT AL
-
T effung off ee Aof-
Sfocik ang
Fiafx f ayprax FSF erfolfoif
5.1.1 Beschreibung
Mitteilung bei Die Agentur fur Arbeit informiert den Bildungstréger tiber die Aufstockung von vertrag-
1 | Aufstockung lich vereinbarten Platzkapazitaten fiir die Ma3nahme.
der Platzkapa-
zitat Dabei werden folgende Daten Uber eM@w Ubermittelt:
- Aufstockung Platzkapazitat- Datum- vom
- Aufstockung Platzkapazitét- giltig ab- Datum
- Aufstockung Platzkapazitét- gultig bis- Datum
- Aufstockung Platzkapazitat- Anzahl neu
- Aufstockung Platzkapazitéat- Bemerkung
2 Bestatigung Hierbei erfolgt durch den Bildungstrager lediglich eine Quittierung der durch die Agen-
Aufstockung tur far Arbeit mitgeteilten Aufstockung.
gitte;tPlatzkapa— Dabei werden folgende Daten tiber eM@w Ubermittelt:
- Bestatigung Aufstockung Platzkapazitat- Datum- vom
- Bestatigung Aufstockung Platzkapazitat- giltig ab- Datum
- Bestatigung Aufstockung Platzkapazitat- giltig bis- Datum
- Bestéatigung Aufstockung Platzkapazitat- Anzahl neu
- Bestéatigung Aufstockung Platzkapazitat- Bemerkung
Es erfolgt damit keine teilnehmerbezogenen Aufstockungsmitteilung.
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6. Standardinformationen

Zur Gewahrleistung der korrekten Zuordnung von Daten tGiber eM@w in die operativen Fachverfahren der BA
missen bei jeder Kommunikation zwischen Agentur fir Arbeit und Bildungstrager bzw. umgekehrt folgende
Dateninhalte Ubermittelt werden:

- Kunde- coSachID

- Kunde- Name

- Kunde- Vorname

- Kunde- Kundennummer

- Kunde- Agenturnummer

- Kunde- Geschlecht (méannlich/ weiblich)

- MaRnahme - Bezeichnung

- MalBnahme- Maltnahmenummer- Quelle

- MaRnahme- MalRnahmenummer- Agenturnummer

- MaRnahme- Maltnahmenummer- Ifdnr

- MaRnahme- Mallnahmenummer- Jahr

- MaRnahme- McosachID

- MaRnahme - Losnummer

- MaRnahme - Ifd. Nummer zur Losnummer

- MaRnahme - Vergabenummer

- Tréager — Tragernummer- Quelle

- Trager- Tragernummer- Agenturnummer

- Tréger- Tragernummer- Ifdnr.

- Tréger- coSachlD

- Verfahrenszweig (,,00* fur BVB/“01“ fir BNF/*02* fir Reha-AuW / ,,03" fir BerEb / ,,04* fur
846MATT)

- Tréger- Bezeichnung- Name
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Leistungs- und Verhaltensbeurteilung vom: XX XX XXXX

Aktivierungshilfen fur Jingere: Abschluss-LuV

1.

Daten zum Teilnehmer/ zur Teilnehmerin

Name

Vorname

Kundennummer

Ansprechpartner/in zum Teilnehmer/ zur Teilnehmerin beim Bildungstrager

Name

Telefonnummer

.| Darstellung der individuellen Entwicklung wahrend der MaRnahme

(gegeniber der LuV vom: XX. XX XXXX)

Aussagen zum Verbleib des Teilnehmers:

Die Leistungs- und Verhaltensbeurteilung wurde am XX. XX.XXXX mit dem/der
Teilnehmer/in besprochen und eine Kopie ausgehandigt.
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Leistungs- und Verhaltensbeurteilung vom: XX XX XXXX

|| BaE integrativ: Abschluss-LuV

| ] BaE kooperativ: Abschluss-LuV

| ] Reha-Ausbildung integrativ: Abschluss-LuV

|| Reha-Ausbildung kooperativ: Abschluss-LuV
I:l Ubergang in betriebliche Ausbildung

I:l Regulares Ende der Ausbildung
[] Abbruch der Ausbildung

1.| Daten zum Teilnehmer/ zur Teilnehmerin

Name

Vorname

Kundennummer

Ausbildungsberuf

Ansprechpartner/in zum Teilnehmer/ zur Teilnehmerin beim Bildungstrager

Name

Telefonnummer

2.| Ergebnis der Ausbildung

3. Aussage zum Eingliederungsergebnis

Eingliederung erfolgt:
(u.a. in welchen Betrieb,
Beruf, zu welchem
Zeitpunkt)

Eingliederung bisher nicht
erfolgt:

Grunde und Aussagen zur
Vermittlungsfahigkeit:

4.| Die Leistungs- und Verhaltensbeurteilung wurde am XX. XX. XXXX mit dem/der
Teilnehmer/in besprochen und eine Kopie ausgehandigt.
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Leistungs- und Verhaltensbeurteilung vom: XX XX XXXX

| |BvB: Abschluss-LuV
[ 1BvB-Reha: Abschluss-LuV

I:l reguldres Ende der Ma3nahme
I:l vorzeitige Beendigung der MalRnahme (Abbruch)

1.| Daten zum Teilnehmer/ zur Teilnehmerin

Name

Vorname

Kundennummer

Ansprechpartner/in zum Teilnehmer/ zur Teilnehmerin beim Bildungstrager

Name

Telefonnummer

2.| Individuelle Verlaufs- und Erfolgskontrolle, Sachstand zu den
Entwicklungsfortschritten (gegentber der LuV vom: XX XX XXXX)

Bisheriger Forderbedarf Entwicklungsstand zum
MalRnahmeende

schulische
Basiskompetenzen

personale Kompetenz

methodische Kompetenz

sozial-kommunikative
Kompetenz

fachliche
Basiskompetenzen/
Ergebnis der Erprobung in
den Berufsfeldern

Erganzende Erlauterungen:

3.| Aussagen zum Eingliederungsergebnis

Eingliederung erfolgt:
(u.a. in welchen Betrieb,
Beruf, zu welchem Zeitpunkt)

Bei Eingliederung in
betriebliche Ausbildung
Aussage zum Foérderbedarf
abH:

Eingliederung in
Ausbildung wird weiter
angestrebt:

Die allgemeine 7 ja
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Ausbildungsreife* wurde 7 nein
erreicht:

Fur folgende Berufe liegt
Berufseignung* vor:

Aussagen zur
Vermittlungsfahigkeit*:

*siehe Kriterienkatalog Ausbildungsreife Ziffer 3

4.| Die Leistungs- und Verhaltensbeurteilung wurde am XX. XX XXXX mit dem/der
Teilnehmer/in besprochen und eine Kopie ausgehandigt.
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Leistungs- und Verhaltensbeurteilung vom: XX XX XXXX

Aktivierungshilfen fur Jingere: Start-LuV
I:I Ende der Einstiegsphase

1.| Daten zum Teilnehmer/ zur Teilnehmerin

Name

Vorname

Kundennummer

Ansprechpartner/in zum Teilnehmer/ zur Teilnehmerin beim Bildungstrager

Name

Telefonnummer

2.| Darstellung der individuellen Ausgangssituation
(insbesondere Auswertung der Informationen zur persdnlichen Lern- und Arbeitsbiographie)

3.| Schritte zur Zielerreichung
(geplante Fordereinheiten, Projektansatze unter Berticksichtigung festgestellter individueller
Kompetenzen/ Forderbedarfe s. Ziffer 2)

Ziele und Aufgaben:

Teilnehmer/ -in

Team /
Tréagerpersonal

Ausbilder/-in

Lehrkraft

Sozialpadagoge/
Sozialpadagogin

gemeinsame Aufgaben

4.| Die Leistungs- und Verhaltensbeurteilung wurde am XX. XX. XXXX mit dem/der
Teilnehmer/in besprochen und eine Kopie ausgehandigt.
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Leistungs- und Verhaltensbeurteilung vom: XX XX XXXX

|_| BaE integrativ: Start-LuV (Ende der Probezeit)

| ] BaE kooperativ: Start-LuV (Ende der Probezeit)

| ] Reha-Ausbildung integrativ: Start-LuV (Ende der Probezeit)
| ]| Reha-Ausbildung kooperativ:Start-LuV (Ende der Probezeit)

1.| Daten zum Teilnehmer/ zur Teilnehmerin

Name

Vorname

Kundennummer

Ausbildungsberuf

Ansprechpartner/in zum Teilnehmer/ zur Teilnehmerin beim Bildungstrager

Name

Telefonnummer

2.| Darstellung der Einschatzung * Forderbedarf
individuellen
Ausgangssituation

schulische
Basiskompetenzen

personale Kompetenz

methodische Kompetenz

sozial-kommunikative
Kompetenz

berufliche Kenntnisse

Arbeitsverhalten

*komprimierte Zusammenfassung der berufsbezogenen Stéarken, Praferenzen und Neigungen

3.| Schritte zur Zielerreichung
(Aktuelle Zielvereinbarung zwischen Bildungstrager und Teilnehmer/in)

Aufgaben des/der
Teilnehmers/ -in

Aufgaben Team /
Tragerpersonal

Ausbilder/-in
(nur bei BaE integrativ)

Lehrkraft

Sozialpadagoge/
Sozialpadagogin
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gemeinsame Aufgaben

.| Die Leistungs- und Verhaltensbeurteilung wurde am XX XX XXXX mit dem/der
Teilnehmer/in besprochen und eine Kopie ausgehandigt.
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Leistungs- und Verhaltensbeurteilung vom: XX XX XXXX

| | BvB: Start-LuV
[ 1 BvB-Reha: Start-LuV

I:I Ende der Eignungsanalyse
I:I 6 Wochen nach MaRnahmebeginn (bei direktem Einstieg in die Ubergangsqualifizierung)

1.| Daten zum Teilnehmer/ zur Teilnehmerin

Name

Vorname

Kundennummer

Ansprechpartner/in zum Teilnehmer/ zur Teilnehmerin beim Bildungstrager

Name

Telefonnummer

2.| Darstellung der Einschatzung * Forderbedarf
individuellen
Ausgangssituation

schulische
Basiskompetenzen

personale Kompetenz

methodische Kompetenz

sozial-kommunikative
Kompetenz

fachliche
Basiskompetenzen/
Ergebnis der Erprobung in
den Berufsfeldern

*komprimierte Zusammenfassung der berufshezogenen Starken, Praferenzen und Neigungen

3.| Eingliederungsziel
(Abweichungen von der durch
die Beratungsfachkraft
vorgesehenen Planung sind zu
begrinden)

Bezeichnung der nachsten
Qualifizierungsebene und
der hierfur vorgesehene
Zeitraum (von/bis)*

*In der Regel Grundstufe; bei direktem Ubergang in die Ubergangsqualifizierung ist dies zu begriinden.

4.| Schritte zur Zielerreichung
(Aktuelle Zielvereinbarung zwischen Bildungstrager und Teilnehmer/in,
einschl. geplanter Qualifizierungs- und Férdersequenzen)
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Aufgaben des/der
Teilnehmers/ -in

Aufgaben Team /
Tréagerpersonal

Ausbilder/-in

Lehrkraft

Sozialpadagoge/
Sozialpadagogin

Bildungsbegleiter/-in

gemeinsame Aufgaben

| Die Leistungs- und Verhaltensbeurteilung wurde am XX. XX. XXXX mit dem/der
Teilnehmer/in besprochen und eine Kopie ausgehandigt.
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Leistungs- und Verhaltensbeurteilung vom: XX XX.XXXX

Aktivierungshilfen fur Jingere: Verlauf-LuV

4 Wochen vor dem geplanten Teilnahmeende

I:I Sonstiger Anlass

1.| Daten zum Teilnehmer/ zur Teilnehmerin

Name

Vorname

Kundennummer

Ansprechpartner/in zum Teilnehmer/ zur Teilnehmerin beim Bildungstrager

Name

Telefonnummer

2.| Darstellung der individuellen Entwicklung wahrend der Ma3nahme
(gegentber der LuV vom: XX. XX XXXX)

3.| Vorschlag fur das weitere Vorgehen:

Malnahmeziel im vorgesehenen Teilnahmezeitraum erreichbar. Empfehlung fur
|:| sich an die MaBnahme anschlieRende Qualifizierungs- und Eingliederungsschritte:

I:I Malnahmeziel im vorgesehenen Teilnahmezeitraum nicht erreichbar.

Es wird eine Verladngerung der Teilnahme bis zum vorgeschlagen. Es
bestehen weiterhin folgende Férderbedarfe:

Folgende Schritte zur Zielerreichung sind vorgesehen:

MalRnahmeziel im vorgesehenen Teilnahmezeitraum nicht erreichbar. Eine
|:| Verlangerung der Teilnahme wird nicht als sinnvoll angesehen.
Begriundung:

MalRnahmeziel im vorgesehenen Teilnahmezeitraum nicht erreichbar. Eine
|:| vorzeitige Beendigung der Teilnahme wird als sinnvoll angesehen.

Begrundung (einschlie3lich der bisher erfolgten Aktivitaten, um den Abbruch zu
vermeiden):
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.| Die Leistungs- und Verhaltensbeurteilung wurde am XX. XX.XXXX mit dem/der
Teilnehmer/in besprochen und eine Kopie ausgehandigt.
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Leistungs- und Verhaltensbeurteilung vom: XX XX.XXXX

| ] BaE integrativ: Verlauf-LuV

|_] BaE kooperativ: Verlauf-LuV

[ ] Reha-Ausbildung integrativ: Verlauf-LuV
| ] Reha-Ausbildung kooperativ: Verlauf-LuV

I:I Spéatestens 6 Wochen vor Abschluss des ersten Ausbildungsjahres
I:I Spéatestens 6 Wochen vor Abschluss des zweiten Ausbildungsjahres
I:I Spéatestens 6 Wochen vor Abschluss des dritten Ausbildungsjahres

I:I Sonstiger Anlass

1.| Daten zum Teilnehmer/ zur Teilnehmerin

Name

Vorname

Kundennummer

Ausbildungsberuf

Ansprechpartner/in zum Teilnehmer/ zur Teilnehmerin beim Bildungstréager

Name

Telefonnummer

2.| Individuelle Verlaufs- und Erfolgskontrolle, Sachstand zu den
Entwicklungsfortschritten (gegentiber der LuV vom: XX, XX XXXX)

Bisheriger Férderbedarf Aktueller Forderbedarf

schulische
Basiskompetenzen

personale Kompetenz

methodische Kompetenz

sozial-kommunikative
Kompetenz

berufliche Kenntnisse

Arbeitsverhalten

Erganzende Erlduterungen (insbes. bei drohendem Abbruch - einschlieRlich der bisher erfolgten
Aktivitaten, um den Abbruch zu vermeiden):

Sachstand zum angestrebten vorzeitigen Ubergang in betriebliche Ausbildung:
(Angaben zu aktuellen und perspektivischen Eingliederungschancen, sofern bekannt mit
Betrieb und Zeitpunkt; ggfs. Férderbedarf abH)
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.| Schritte zur Zielerreichung
(Aktuelle Zielvereinbarung zwischen Bildungstrager und Teilnehmer/in)

Aufgaben des/der
Teilnehmers/ -in

Aufgaben Team /
Tragerpersonal

Ausbilder/-in
(nur bei BaE integrativ)

Lehrkraft

Sozialpadagoge/
Sozialpadagogin

gemeinsame Aufgaben

| Die Leistungs- und Verhaltensbeurteilung wurde am XX. XX. XXXX mit dem/der
Teilnehmer/in besprochen und eine Kopie ausgehandigt.
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Leistungs- und Verhaltensbeurteilung vom: XX XX XXXX

| | BvB: Verlauf-LuV
[ 1 BvB-Reha: Verlauf-LuV
I:l Ende der Grundstufe
I:l Ende der Forderstufe
I:l MaRnahmeverlangerung
I:l Sonstiger Anlass

1.| Daten zum Teilnehmer/ zur Teilnehmerin

Name

Vorname

Kundennummer

Ansprechpartner/in zum Teilnehmer/ zur Teilnehmerin beim Bildungstrager

Name

Telefonnummer

2.| Individuelle Verlaufs- und Erfolgskontrolle, Sachstand zu den Entwicklungs-
fortschritten (gegentber der LuV vom: XX XX XXXX)

Bisheriger Forderbedarf Aktueller Forderbedarf

schulische
Basiskompetenzen

personale Kompetenz

methodische Kompetenz

sozial-kommunikative
Kompetenz

fachliche
Basiskompetenzen/
Ergebnis der Erprobung in
den Berufsfeldern

Erganzende Erlauterungen (insbes. bei drohendem Abbruch - einschlieRlich der bisher erfolgten
Aktivitaten, um den Abbruch zu vermeiden/ MalRnahmeverlangerung):

3.| Eingliederungsziel:
(Hauptwunsch und Alternativen)

Bei Ebenentibergang
Bezeichnung der nachsten
Qualifizierungsebene und
der hierfur vorgesehene
Zeitraum (von/bis):

Bei Ebenentibergang
Begrindung:
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.| Schritte zur Zielerreichung
(Aktuelle Zielvereinbarung zwischen Bildungstrager und Teilnehmer/in einschlie3lich
geplanter Qualifizierungs- und Férdersequenzen)

Aufgaben des/der
Teilnehmers/ -in

Aufgaben Team/
Tréagerpersonal

Ausbilder/-in

Lehrkraft

Sozialpadagoge/
Sozialpadagogin

Bildungsbegleiter/-in

gemeinsame Aufgaben

| Die Leistungs- und Verhaltensbeurteilung wurde am XX. XX. XXXX mit dem/der
Teilnehmer/in besprochen und eine Kopie ausgehandigt.
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Leistungs- und Verhaltensbeurteilung vom: XX XX.XXXX

abH: Verlauf-LuV

I:I Verlangerung des abH-Foérderzeitraums (4 Wochen vor Ende des festgelegten Foérderzeitraums)

I:I Sonstiger Anlass

1.| Daten zum Teilnehmer/ zur Teilnehmerin

Name

Vorname

Kundennummer

Ausbildungsberuf

Ausbildungsbetrieb

Ansprechpartner/in zum Teilnehmer/ zur Teilnehmerin beim Bildungstrager

Name

Telefonnummer

2.| Darstellung der individuellen Entwicklung wahrend der MaRnahme
(ggf. gegeniber der LuV vom: XX XX XXXX)

3.| Vorschlag fir das weitere Vorgehen:

Es wird eine Verlangerung der Teilnahme bis zum XX.XX.XXXX vorgeschlagen.
Begrundung:
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Schritte zur Zielerreichung
(aktuelle Zielvereinbarung zwischen Bildungstrager und Teilnehmer/in)

Aufgaben des/der
Teilnehmers/ -in

Aufgaben Team /
Tréagerpersonal

Lehrkraft

Sozialpadagoge/
Sozialpadagogin

gemeinsame Aufgaben

D Die Teilnahme an der MalRnahme soll vorzeitig beendet werden (nicht auszufillen
bei bestandener Abschlussprifung). Begrindung:

.| Die Leistungs- und Verhaltensbeurteilung wurde am XX XX XXXX mit dem/der
Teilnehmer/in besprochen und eine Kopie ausgehandigt.
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Leistungs- und Verhaltensbeurteilung vom: XX XX XXXX

abH: Abschluss-LuV

1.| Daten zum Teilnehmer/ zur Teilnehmerin

Name

Vorname

Kundennummer

Ausbildungsberuf

Ausbildungsbetrieb

Ansprechpartner/in zum Teilnehmer/ zur Teilnehmerin beim Bildungstrager

Name

Telefonnummer

2.| Darstellung der individuellen Entwicklung wahrend der MaRnahme (ggf. Ergebnis
der Abschlussprifung)
(gegeniuber der LuV vom: XX. XX . XXXX)

3.| Aussage zum Verbleib bzw. zur Eingliederung

Verbleib in Ausbildung
oder Eingliederung in
Beschaftigung:

(u.a. in welchem Betrieb,
Beruf, zu welchem
Zeitpunkt)

Kein Verbleib in
Ausbildung oder
Eingliederung in
Beschaftigung:

Grunde und Aussagen zur
Vermittlungsfahigkeit:

4.| Die Leistungs- und Verhaltensbeurteilung wurde am XX. XX. XXXX mit dem/der
Teilnehmer/in besprochen und eine Kopie ausgehandigt.
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Leistungs- und Verhaltensbeurteilung vom: 08.04.2011

Aktivierungshilfen fur Jingere: Abschluss-LuV

1.

Daten zum Teilnehmer/ zur Teilnehmerin

Name Muster

Vorname Hans

Kundennummer XXXDXXXXXX

Ansprechpartner/in zum Teilnehmer/ zur Teilnehmerin beim Bildungstrager

Name Dieter Mustermann (Sozialpadagoge)

Telefonnummer 01234/56789

Darstellung der individuellen Entwicklung wéhrend der Mal3inahme
(gegeniuber der LuV vom: 14.03.2011)

Hans hat auch weiterhin regelmaRig teilgenommen und sich weiter stabilisiert. Interesse an
handwerklichen Aufgaben besteht unveréandert.

Aussagen zum Verbleib des Teilnehmers:

Teilnahme an der BvB bei Trager XY ab 11.04.2011.

Die Leistungs- und Verhaltensbeurteilung wurde am 08.04.2011 mit dem/der
Teilnehmer/in besprochen und eine Kopie ausgehandigt.

Seite 1von 1
Formular Leistungs- und Verhaltensbeurteilung







Leistungs- und Verhaltensbeurteilung vom: 12.08.2012

BaE integrativ: Abschluss-LuV
I:I Ubergang in betriebliche Aushbildung
g Reguléres Ende der Ausbildung
I:I Abbruch der Ausbildung

1.| Daten zum Teilnehmer/ zur Teilnehmerin

Name Muster

Vorname Michaela

Kundennummer XXXDXXXXXX

Ausbildungsberuf Fachlageristin

Ansprechpartner/in zum Teilnehmer/ zur Teilnehmerin beim Bildungstrager
Name Marianne Musterung (Sozialpadagogin)
Telefonnummer 01234/56789

2.| Ergebnis der Ausbildung

Michaela hat die Ausbildung mit der Gesamtnote 3 bestanden.

3.| Aussage zum Eingliederungsergebnis

Eingliederung erfolgt: Michaela kann bei der Firma U als Krankheitsvertretung
(u.a. in welchen Betrieb, voraussichtlich ab 01.10.2012 befristet fir 6 Monate als
Beruf, zu welchem Fachlageristin in Teilzeit arbeiten.

Zeitpunkt)

Eingliederung bisher nicht
erfolgt:

Grunde und Aussagen zur
Vermittlungsfahigkeit:

4.| Die Leistungs- und Verhaltensbeurteilung wurde am 12.08.2012 mit dem/der
Teilnehmer/in besprochen und eine Kopie ausgehandigt.
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Leistungs- und Verhaltensbeurteilung vom: 12.08.2012

BaE kooperativ: Abschluss-LuV
g Ubergang in betriebliche Aushbildung
I:I Reguléres Ende der Ausbildung
I:I Abbruch der Ausbildung

1.| Daten zum Teilnehmer/ zur Teilnehmerin

Name Muster

Vorname Susanne

Kundennummer XXXDXXXXXX

Ausbildungsberuf Verkauferin

Ansprechpartner/in zum Teilnehmer/ zur Teilnehmerin beim Bildungstrager
Name Marianne Musterung (Sozialpadagogin)
Telefonnummer 01234/56789

2.| Ergebnis der Ausbildung

Susanne setzt ab 01.09.2011 ihre Ausbildung betrieblich fort.
Wird mit abH unterstutzt.

3.| Aussage zum Eingliederungsergebnis

Eingliederung erfolgt: Fortsetzung der Ausbildung bei Firma XY ab 01.09.2011.
(u.a. in welchen Betrieb,
Beruf, zu welchem
Zeitpunkt)

Eingliederung bisher nicht
erfolgt:

Grunde und Aussagen zur
Vermittlungsfahigkeit:

4.| Die Leistungs- und Verhaltensbeurteilung wurde am 12.08.2012 mit dem/der
Teilnehmer/in besprochen und eine Kopie ausgehandigt.
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Leistungs- und Verhaltensbeurteilung vom: 30.08.2011

BvB: Abschluss-LuV

=
]

reguléres Ende der MaZnahme

vorzeitige Beendigung der Malinahme (Abbruch)

1.| Daten zum Teilnehmer/ zur Teilnehmerin

Name Muster
Vorname Max
Kundennummer XXXDXXXXXX

Ansprechpartner/in zum Teilnehmer/ zur Teilnehmerin beim Bildungstrager

Name

Klaus Musterhaus (Bildungsbegleiter)

Telefonnummer

01234/56789

2.| Individuelle Verlaufs- und Erfolgskontrolle, Sachstand zu den

Entwicklungsfortschritten (gegentber der LuV vom: 14.03.2011)

Bisheriger Forderbedarf

Entwicklungsstand zum
MaRnahmeende

schulische
Basiskompetenzen

Dreisatz, Prozentrechnen

weiterhin geringer
Unterstitzungsbedarf bei
Dreisatz, Prozentrechnen

personale Kompetenz

Auftreten  verbessert, noch

weiterentwickeln

Sicheres Auftreten gelingt
weitgehend, weitere
Stabilisierung sinnvoll

methodische Kompetenz

Selbstandigkeit und
Problemlésekompetenz
verbessert, Forderung fortfihren

Ist jetzt besser in der Lage,
neue Sachverhalte
eigenstandig zu bearbeiten.

sozial-kommunikative
Kompetenz

kein weiterer Forderbedarf

Teamfahigkeit liegt vor, bringt
sich aktiver ein.

fachliche
Basiskompetenzen/
Ergebnis der Erprobung in
den Berufsfeldern

Gezielte Forderung im
Ausbildungsberuf KFZ-
Mechatroniker und in den
Alternativberufen X und Y

Quialifizierungsbaustein
,Durchfiihren einfacher
Wartungsarbeiten® erfolgreich
absolviert. Grundkenntnisse im
Praktikum vertieft.

Erganzende Erlduterungen:

3.| Aussagen zum Eingliederungsergebnis

Eingliederung erfolgt:
(u.a. in welchem Betrieb,
Beruf, zu welchem Zeitpunkt)

Ausbildung Zum

KFZ-Mechatroniker,

Fachrichtung

Personenkraftwagentechnik, ab 01.09.2011 bei der Firma XY,

Strallenweg 1, 99999 Musterstadt

Bei Eingliederung in
betriebliche Ausbildung
Aussage zum Foérderbedarf
abH:

Eine begleitende Unterstitzung im Rahmen von abH wird
empfohlen, um insbesondere den Erwerb der mathematischen
Ausbildungsinhalte zu untersttitzen.

Eingliederung in
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Ausbildung wird weiter
angestrebt:

Die allgemeine 1 ja
Ausbildungsreife* wurde O nein
erreicht:

Fur folgende Berufe liegt
Berufseignung* vor:

Aussagen zur
Vermittlungsfahigkeit*:

*siehe Kriterienkatalog Ausbildungsreife Ziffer 3

4.| Die Leistungs- und Verhaltensbeurteilung wurde am 30.08.2011 mit dem/der
Teilnehmer/in besprochen und eine Kopie ausgehandigt.
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Leistungs- und Verhaltensbeurteilung vom: 20.07.2013

abH: Abschluss-LuV

1.| Daten zum Teilnehmer/ zur Teilnehmerin

Name Muster

Vorname Sophia
Kundennummer XXXDXXXXXX
Ausbildungsberuf Kauffrau im Einzelhandel

Ausbildungsbetrieb Kauf-dir-was, StraRenweg 11, 99999 Beispielstadt

Ansprechpartner/in zum Teilnehmer/ zur Teilnehmerin beim Bildungstrager

Name Sabine Musterfrau (Sozialp&dagogin)

Telefonnummer 01234/56789

2.| Darstellung der individuellen Entwicklung wahrend der MaRnahme (ggf. Ergebnis
der Abschlussprifung)
(gegenuber der LuV vom: 22.06.2012)

Sophia hat die Abschlussprtfung mit der Note 3,5 bestanden.

3.| Aussage zum Verbleib bzw. zur Eingliederung

Verbleib in Ausbildung Sophia wird von ihrem Ausbildungsbetrieb XY zum 01.08.2013 in
oder Eingliederung in ein unbefristetes Beschaftigungsverhaltnis im Ausbildungsberuf
Beschaftigung: tibernommen.

(u.a. in welchem Betrieb,
Beruf, zu welchem
Zeitpunkt)

Kein Verbleib in
Ausbildung oder keine
Eingliederung in
Beschaftigung:

Grinde und Aussagen zur
Vermittlungsfahigkeit:

4.| Die Leistungs- und Verhaltensbeurteilung wurde am 20.07.2013 mit dem/der
Teilnehmer/in besprochen und eine Kopie ausgehandigt.
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Leistungs- und Verhaltensbeurteilung vom: 15.10.2010

Aktivierungshilfen fur Jingere: Start-LuV
g Ende der Einstiegsphase

1.| Daten zum Teilnehmer/ zur Teilnehmerin
Name Muster
Vorname Hans
Kundennummer XXXDXXXXXX
Ansprechpartner/in zum Teilnehmer/ zur Teilnehmerin beim Bildungstrager
Name Dieter Mustermann (Sozialpadagoge)
Telefonnummer 01234/56789

2.| Darstellung der individuellen Ausgangssituation
(insbesondere Auswertung der Informationen zur persdnlichen Lern- und Arbeitsbiographie)

Hans hat die Hauptschule im Sommer 2010 ohne Abschluss verlassen. Seit der
Vorabgangsklasse hat er nur noch unregelmafig am Unterricht teilgenommen. Hausaufgaben
hat er nur noch selten angefertigt.

Er begrindet dies mit permanenten schulischen Misserfolgen und damit verbundener
zunehmender Lustlosigkeit.

Einen Grol3teil seiner Freizeit verbringt er mit Computerspielen, die sich haufig bis tief in die
Nacht erstrecken. Bei Aufgaben, die ihm in der Mal3nahme gestellt werden, verliert er schnell
das Interesse.

Hans hat noch keine Vorstellungen, wie seine personliche oder berufliche Zukunft aussehen
soll.

Es fallt ihm noch schwer, morgens punktlich und mit der entsprechenden Motivation zur
MalRnahme zu erscheinen.

In der Gruppe verhélt sich Hans zurtickhaltend.

Vermeidet Anforderungssituationen. Hat geringe Frustrationstoleranz.

3.| Schritte zur Zielerreichung
(geplante Fordereinheiten, Projektansatze unter Berticksichtigung festgestellter individueller
Kompetenzen/ Forderbedarfe s. Ziffer 2)

Hans wird zunachst in das Theaterprojekt eingebunden. Er bringt seine Computerkenntnisse in
die Gestaltung der Einladungen ftr die geplante Auffihrung ein. Zudem wirkt er an der
Erstellung des Buhnenbildes mit, um seine handwerklichen Interessen zu testen.

Durch eine enge Abstimmung mit dem Sozialpadagogen soll zunachst die regelméaRige
Teilnahme an der MaRnahme abgesichert werden.

Durch die Ubertragung weiterer Giberschaubarer Aufgabenstellungen, soll das
Durchhaltevermogen nach und nach erhoht und die Eigenstandigkeit geférdert werden. Hierbei
wird gezielt nach Aufgabenfeldern gesucht werden, an denen Hans Interesse hat und bereit ist,
sich einzubringen.
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Ziele und Aufgaben:

Teilnehmer/ -in

nimmt regelmafig und punktlich an der MaRnahme teil
entwirft gemeinsam mit Frau XXX die Einladungen fir das
Theaterprojekt

beteiligt sich an der Erstellung des Blihnenbildes

probiert verschiedene Tatigkeiten in den PraxisrAumen aus

Team /

Tréagerpersonal

Ausbilder/-in unterstitzt Hans bei der Wahrnehmung seiner Aufgaben im
Projekt
leitet Hans zu verschiedenen Tatigkeiten in den Praxisraumen
an

Lehrkraft zunachst keine

Sozialpadagoge/
Sozialpadagogin

bespricht mit Hans im Einzelgesprach seine personliche Situatior]
und erarbeitet Losungsanséatze

steht Hans regelméafiig als Ansprechpartner zur Verfiigung

sucht gemeinsam mit Hans nach weiteren Tatigkeiten, an denen
er Interesse haben kodnnte.

gemeinsame Aufgaben

arbeiten gemeinsam an der Pinktlichkeit

.| Die Leistungs- und Verhaltensbeurteilung wurde am 15.10.2010 mit dem/der
Teilnehmer/in besprochen und eine Kopie ausgehandigt.
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Leistungs- und Verhaltensbeurteilung vom: 15.12.2010

BaE integrativ: Start-LuV (Ende der Probezeit)

1.| Daten zum Teilnehmer/ zur Teilnehmerin

Name Muster
Vorname Michaela
Kundennummer XXXDXXXXXX

Ausbildungsberuf

Fachlageristin

Ansprechpartner/in zum Teilnehmer/ zur Teilnehmerin beim Bildungstrager

Name

Marianne Musterung (Sozialpadagogin)

Telefonnummer

01234/56789

2.| Darstellung der
individuellen
Ausgangssituation

Einschatzung *

Forderbedarf

schulische
Basiskompetenzen

Beherrscht zum Teil die
Grundrechenarten;
Textverstandnis bei einfach
strukturierten Texten vorhanden,
Lesefahigkeit und
Rechtschreibkenntnisse
ansatzweise vorhanden;
Kenntnisse im Fach WiSo
ansatzweise vorhanden,
raumliches
Vorstellungsvermogen
vorhanden, IT-Kenntnisse
ausbaufahig

Festigung der
Grundrechenarten
Erweiterung/ Verbesserung der
Rechtschreibkenntnisse
Zusatzliche Grundkenntnisse
im Fach WiSo

Verbesserung der IT- und
Medienkompetenzen

personale Kompetenz

ist motiviert, sehr genau, in
personlichen Stresssituationen
insbesondere bei auftretenden
Problemen in der

Aufgabenerledigung allerdings off

Uberfordert. Kann gut
organisieren, unsicher im
Umgang mit Behérden

Verbesserung der
Kompetenz, auftretende
Schwierigkeiten in der
Aufgabenerledigung zu
Uberwinden

Starkung des sicheren
Auftretens

methodische Kompetenz

Bendtigt fur die Vermittlung
komplexerer Inhalte

Vermittlung unterschiedlicher
Lerntechniken,

Kompetenz

teilweise, ist freundlich und
kontaktfreudig, in persénlichen
Stresssituationen reagiert sie
allerdings ofters ungehalten
gegenuber anderen Azubis und
dem Ausbilder.

Unterstltzung, versteht die Verbesserung der
Arbeitsablaufe, ist umsichtig, Selbstorganisation
allerdings kann in
Stresssituationen Erlerntes nicht
mehr adéquat abgerufen werden.
sozial-kommunikative beherrscht die Umgangsformen | Verbesserung der

Teamfahigkeit, Erhéhung der
Stressresistenz
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berufliche Kenntnisse

Grundkenntnisse konform des Derzeit kein Forderbedarf.
Ausbildungsrahmenplans

vorhanden.
Arbeitsverhalten Konzentration und Ausdauer fehlf Konzentration und Ausdauer
bei bestimmten Téatigkeiten. mussen entwickelt werden.

*komprimierte Zusammenfassung der berufsbezogenen Starken, Praferenzen und Neigungen

3.

Schritte zur Zielerreichung
(Aktuelle Zielvereinbarung zwischen Bildungstrager und Teilnehmer/in)

Aufgaben des/der
Teilnehmers/ -in

nimmt regelmafig und aktiv an der
Berufsausbildung/Berufsschule teil

nimmt regelmaRige am Stitzunterricht / Forderunterricht teil
ist bereit, an den sozialpadagogischen Angeboten in den
Bereichen sicheres Auftreten, Selbstorganisation und
Teamarbeit teilzunehmen

versucht, die Aufgaben konzentriert und mit Ausdauer zu
erledigen und nimmt Unterstlitzungsangebote an

Aufgaben Team /

Tragerpersonal

Ausbilder/-in e vermittelt die fachpraktischen Ausbildungsinhalte im Berufsfeld
Lager

Lehrkraft e vermittelt die theoretischen Ausbildungsinhalte im Berufsfeld

Lager

fordert die schulischen Kompetenzen in den Bereichen Deutsch,
Mathematik und WiSo

vermittelt Medien- und IT-Kompetenz

Sozialpadagoge/
Sozialpadagogin

erstellt Tages- und Wochenplane

bietet Gruppenangebot zur Starkung des sicheren Auftretens
und Selbstwahrnehmung an

fuhrt Einzelgesprache, um Verhalten in Stresssituationen zu
reflektieren

informiert Michaela Uber Entspannungstechniken zum Abbau
von Belastungen in Stresssituationen und benennt
entsprechende Angebote Dritter

fuhrt mit Michaela Konzentrationsiibungen durch

gemeinsame Aufgaben

helfen Michaela Konzentration und Ausdauer zu steigern
zeigen Wege auf, wie bei der Aufgabenerledigung auftretenden
Schwierigkeiten besser Uberwunden werden kénnen

Die Leistungs- und Verhaltensbeurteilung wurde am 15.12.2010 mit dem/der
Teilnehmer/in besprochen und eine Kopie ausgehandigt.
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Leistungs- und Verhaltensbeurteilung vom: 15.12.2010

BaE kooperativ: Start-LuV (Ende der Probezeit)

1.| Daten zum Teilnehmer/ zur Teilnehmerin
Name Muster
Vorname Susanne
Kundennummer XXXDXXXXXX
Ausbildungsberuf Verkauferin
Ansprechpartner/in zum Teilnehmer/ zur Teilnehmerin beim Bildungstrager
Name Marianne Musterung (Sozialpadagogin)
Telefonnummer 01234/56789
2.| Darstellung der Einschatzung * Forderbedarf

individuellen
Ausgangssituation

schulische Beherrscht die Unterstitzung bei

Basiskompetenzen Grundrechenarten; Probleme bei| Textaufgaben und
Textaufgaben und Prozentrechnungen
Prozentrechnungen, Erweiterung/ Verbesserung der
Textverstandnis bei einfach Rechtschreibkenntnisse
strukturierten Texten vorhanden, | Zusétzliche Grundkenntnisse
Lesefahigkeit und im Fach WiSo
Rechtschreibkenntnisse Verbesserung der IT- und
ansatzweise vorhanden; Medienkompetenzen

Kenntnisse im Fach WiSo
ansatzweise vorhanden, IT-
Kenntnisse ausbaufahig

personale Kompetenz ist motiviert, sehr genau, in Umgang mit Stresssituationen
personlichen Stresssituationen
allerdings manchmal Uberfordert.
Kann gut organisieren

methodische Kompetenz | Bendtigt fur die Vermittlung Vermittlung unterschiedlicher
komplexerer Inhalte Lerntechniken,
Unterstitzung, versteht die
Arbeitsablaufe, ist umsichtig

sozial-kommunikative beherrscht die Umgangsformen, | Kein Férderbedarf.
Kompetenz ist freundlich und kontaktfreudig
berufliche Kenntnisse Berufliche Vorerfahrungen aus | Derzeit kein Forderbedarf.

BVB vorhanden.
Grundkenntnisse konform des
Ausbildungsrahmenplans

erworben.
Arbeitsverhalten Lernwillig, fihrt gerne Konzentration muss entwickelt
Verkaufsgesprache. werden.

Konzentration fehlt bei
bestimmten Téatigkeiten.

*komprimierte Zusammenfassung der berufsbezogenen Starken, Praferenzen und Neigungen
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.| Schritte zur Zielerreichung
(Aktuelle Zielvereinbarung zwischen Bildungstrager und Teilnehmer/in)

Aufgaben des/der
Teilnehmers/ -in

erwirbt im Kooperationsbetrieb die fachpraktischen
Ausbildungsinhalte

nimmt regelmafig und aktiv an der
Berufsausbildung/Berufsschule teil

nimmt regelmaRige am Stitzunterricht / Forderunterricht teil
versucht, die Aufgaben konzentriert zu erledigen und nimmt
Unterstltzungsangebote an

Aufgaben Team /
Tragerpersonal

Lehrkraft

vermittelt die theoretischen Ausbildungsinhalte

fordert die schulischen Kompetenzen in den Bereichen Deutsch,
Mathematik und WiSo

vermittelt Medien- und IT-Kompetenz

Sozialpadagoge/
Sozialpadagogin

stimmt mit dem Ausbilder des Kooperationsbetriebs die
Umsetzung der Ausbildung ab

erstellt Tages- und Wochenpléne

fahrt Einzelgesprache, um Verhalten in Stresssituationen zu
reflektieren

informiert Susanne Uber Entspannungstechniken zum Abbau
von Belastungen in Stresssituationen und benennt
entsprechende Angebote Dritter

fuhrt mit Susanne Konzentrationsiilbungen durch

gemeinsame Aufgaben

helfen Susanne die Konzentration zu steigern

.| Die Leistungs- und Verhaltensbeurteilung wurde am 15.12.2010 mit dem/der
Teilnehmer/in besprochen und eine Kopie ausgehandigt.
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Leistungs- und Verhaltensbeurteilung vom: 15.10.2010

BvB: Start-LuV
X
]

Ende der Eignungsanalyse

6 Wochen nach MaRnahmebeginn (bei direktem Einstieg in die Ubergangsqualifizierung)

1.| Daten zum Teilnehmer/ zur Teilnehmerin
Name Muster
Vorname Max
Kundennummer XXXDXXXXXX

Ansprechpartner/in zum Teilnehmer/ zur Teilnehmerin beim Bildungstrager

Name

Klaus Musterhaus (Bildungsbegleiter)

Telefonnummer

01234/56789

erforderlichen wirtschaftlichen
Grundkenntnisse.
Unsicherheiten bestehen in den
mathematischen
Basiskompetenzen.

Darstellung der Einschatzung * Forderbedarf

individuellen

Ausgangssituation

schulische Verfiigt Uber die erforderlichen Grundrechenarten,

Basiskompetenzen Basiskenntnisse im Bereich Textaufgaben, Dreisatz,
Deutsch und uUber die Prozentrechnen,

Flachenberechnungen

personale Kompetenz

Zeichnet sich durch Sorgfalt
und  Verantwortungsbewusst-
sein aus und hat ein gutes
Durchhaltevermdgen. Traut sich
schwierigere Aufgaben nur mit
Unterstitzung zu und wirkt beim
Vertreten der eigenen Meinung
noch unsicher.

Sicheres Auftreten fordern

Kompetenz

Gruppe ein und kommt mit
anderen gut aus. Zieht sich bei
Konflikten lieber zurtick. Sollte did
eigene Meinung offensiver
vertreten.

methodische Kompetenz | Nimmt Aufgaben zuverlassig Selbstandigkeit und
wabhr. Bei neuen Fallgestaltungen Problemlésekompetenz
traut er sich eigene Losungswegg fordern
noch nicht eigenverantwortlich
Zu.
sozial-kommunikative Gliedert sich schnell in die Weiterentwicklung der

Kommunikationsfahigkeit

fachliche
Basiskompetenzen/
Ergebnis der Erprobung in
den Berufsfeldern

Handwerkliche Fahigkeiten sind
gut ausgepragt, besonderes
Interesse am Umgang mit Metall.
Ware flr eine Tatigkeit im
Berufsfeld Holz ebenfalls
geeignet, hat hieran jedoch
weniger Interesse. Im Berufsfeld
Farbe erreicht er
unterdurchschnittliche

Ergebnisse.

bei der

im

Unterstitzung
Berufsorientierung
Metallbereich
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*komprimierte Zusammenfassung der berufsbezogenen Starken, Praferenzen und Neigungen
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.| Eingliederungsziel

(Abweichungen von der durch
die Beratungsfachkraft
vorgesehenen Planung sind zu
begriinden)

Aufnahme einer Ausbildung im Metallbereich

Bezeichnung der néachsten
Qualifizierungsebene und
der hierfur vorgesehene
Zeitraum (von/bis)*

Grundstufe bis 20.03.2011

*In der Regel Grundstufe; bei direktem Ubergang in die Ubergangsqualifizierung ist dies zu begriinden.

4.

Schritte zur Zielerreichung

(Aktuelle Zielvereinbarung zwischen Bildungstrager und Teilnehmer/in
einschl. geplanter Qualifizierungs- und Fordersequenzen)

Aufgaben des/der
Teilnehmers/ -in

nimmt regelmafiig an der Qualifizierung im Berufsfeld
Metall teil und erwirbt Grundkenntnisse

lernt Aufgaben aus verschiedenen Berufen im Berufsfeld
Metall kennen

entscheidet sich fir Ausbildungsberufe aus dem
Metallbereich

nimmt wdchentlich 2 Stunden am Unterricht zur
Verbesserung der mathematischen Grundkenntnisse tell
nimmt am Modul zur Verbesserung der IT-
Medienkompetenz (eine Woche) teil und recherchiert
nach moglichen Praktikumsbetrieben

nimmt am Gruppenangebot zum Thema Bewerbung teil
bereitet seine Bewerbungsunterlagen zur Bewerbung bei
Praktikumsbetrieben vor

nimmt an mehreren Orientierungspraktika teil

arbeitet ein selbstgewéhltes Thema aus und tragt dies in
einer kleinen Gruppe vor

Aufgaben Team /

Tragerpersonal

Ausbilder/-in vermittelt Max Grundkenntnisse im Berufsfeld Metall
stellt Max Aufgaben aus verschiedenen Berufen im
Berufsfeld Metall und unterstiitzt ihn bei der Bearbeitung

Lehrkraft vermittelt Max  mathematische  Grundkenntnisse

(wochentlich 2 Stunden)
unterrichtet Max im Modul zur Verbesserung der IT-
Medienkompetenz (eine Woche)

Sozialpadagoge/
Sozialpadagogin

fuhrt mit Max Gesprachsibungen zur Verbesserung des
sicheren Auftretens im geschitzten Rahmen durch
unterstitzt Max bei der Ausarbeitung eines selbst
gewahlten Themas und beim Vortrag in einer kleinen
Gruppe

Bildungsbegleiter/-in

steht Max in allen organisatorischen und rechtlichen
Fragen als Ansprechpartner zur Verfigung

organisiert die  Durchfuhrung der vereinbarten
Forderangebote

unterstitzt Max bei der Suche eines Praktikumsbetriebs
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im Metallbereich

e fUhrt das Gruppenangebot zum Thema Bewerbung
durch und unterstitzt ihn bei der Erstellung der
Bewerbungsunterlagen

gemeinsame Aufgaben e unterstitzen Max bei der Starkung des Selbstwertgefihls
e helfen Max bei der Entwicklung von
Problemlésungskompetenzen

.| Die Leistungs- und Verhaltensbeurteilung wurde am 15.10.2010 mit dem/der
Teilnehmer/in besprochen und eine Kopie ausgehandigt.
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Leistungs- und Verhaltensbeurteilung vom: 14.03.2011

Aktivierungshilfen fur Jingere: Verlauf-LuV

4 Wochen vor dem geplanten Teilnahmeende

I:I Sonstiger Anlass

1.| Daten zum Teilnehmer/ zur Teilnehmerin

Name Muster

Vorname Hans

Kundennummer XXXDXXXXXX

Ansprechpartner/in zum Teilnehmer/ zur Teilnehmerin beim Bildungstrager
Name Dieter Mustermann (Sozialpadagoge)
Telefonnummer 01234/56789

2.| Darstellung der individuellen Entwicklung wéhrend der MaRnahme
(gegenuber der LuV vom: 15.10.2010)

Hans hat zuletzt regelméaRig und meistens punktlich an der MalZnahme teilgenommen.
Interesse zeigte er an handwerklichen Tatigkeiten u.a. im Rahmen des Theaterprojekts.

Im weiteren Malinahmeverlauf hat er kleinere Aufgaben zunehmend eigenstandig erledigt.
Besonders der Umgang mit Farbe hat ihm gut gefallen.

Er kann sich eine handwerkliche Ausbildung grundsatzlich vorstellen. Er ist bereit, den
Hauptschulabschluss nachzuholen und die Chancen auf einen entsprechenden
Ausbildungsplatz wahrzunehmen.

Zu erledigende Berechnungen konnte er im Zusammenhang mit seinen praktischen Aufgaben
uberwiegend lésen. Um den Anforderungen einer betrieblichen Ausbildung zu gentigen, missen
insbesondere seine Rechtschreibkenntnisse noch verbessert werden.

In der Gruppe verhélt sich Hans weiter zurtickhaltend.

3.| Vorschlag fur das weitere Vorgehen:

MaRnahmeziel im vorgesehenen Teilnahmezeitraum erreichbar. Empfehlung fur
|:| sich an die MaBnahme anschlieBende Qualifizierungs- und Eingliederungsschritte:

Es wird ein moglichst nahtloser Ubergang in eine Berufsvorbereitende Bildungsmafnahme mit
einem Berufsfeld Farbe/Raumgestaltung und/ oder Holz vorgeschlagen.

Bei entsprechender Unterstutzung erscheint auch das Nachholen eines Hauptschulabschlusses
maoglich.

I:I Malnahmeziel im vorgesehenen Teilnahmezeitraum nicht erreichbar.

Es wird eine Verlangerung der Teilnahme bis zum vorgeschlagen. Es
bestehen weiterhin folgende Férderbedarfe:
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Folgende Schritte zur Zielerreichung sind vorgesehen:

Malnahmeziel im vorgesehenen Teilnahmezeitraum nicht erreichbar. Eine
|:| Verlangerung der Teilnahme wird nicht als sinnvoll angesehen.
Begrundung:

MaRnahmeziel im vorgesehenen Teilnahmezeitraum nicht erreichbar. Eine
|:| vorzeitige Beendigung der Teilnahme wird als sinnvoll angesehen.

Begrundung (einschlie3lich der bisher erfolgten Aktivitaten, um den Abbruch zu
vermeiden):

.| Die Leistungs- und Verhaltensbeurteilung wurde am 14.03.2011 mit dem/der
Teilnehmer/in besprochen und eine Kopie ausgehandigt.
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Leistungs- und Verhaltensbeurteilung vom: 30.06.2011

BaE integrativ: Verlauf-LuV

=
[
[
]

Sonstiger Anlass

Spéatestens 6 Wochen vor Abschluss des ersten Ausbildungsjahres

Spéatestens 6 Wochen vor Abschluss des dritten Ausbildungsjahres

Spéatestens 6 Wochen vor Abschluss des zweiten Ausbildungsjahres

1.| Daten zum Teilnehmer/ zur Teilnehmerin

Name Muster
Vorname Michaela
Kundennummer XXXDXXXXXX

Ausbildungsberuf

Fachlageristin

Ansprechpartner/in zum Teilnehmer/ zur Teilnehmerin beim Bildungstrager

Name

Marianne Musterung (Sozialpadagogin)

Telefonnummer

01234/56789

2.| Individuelle Verlaufs- und Erfolgskontrolle, Sachstand zu den
Entwicklungsfortschritten (gegentber der LuV vom: 15.12.2010)

Bisheriger Forderbedarf

Aktueller Forderbedarf

schulische
Basiskompetenzen

Festigung der Grundrechenarten
Erweiterung/ Verbesserung der
Rechtschreibkenntnisse
Zusatzliche Grundkenntnisse im
Fach WiSo

Verbesserung der IT- und
Medienkompetenzen

Weitere Festigung der
Grundrechenarten. Auf3erdem
Dreisatz und Prozentrechnen.
Forderung des
Textverstandnisses.

personale Kompetenz

Verbesserung der Kompetenz,
auftretende Schwierigkeiten in
der Aufgabenerledigung zu
Uberwinden

sicheren

Starkung des

Auftretens

Weitere Starkung des
sicheren Auftretens.
Aufarbeiten aktueller privater
Probleme.

methodische Kompetenz

Vermittlung unterschiedlicher
Lerntechniken,
Verbesserung der
Selbstorganisation

Weitere Verbesserung der
Selbstorganisation.

sozial-kommunikative
Kompetenz

Verbesserung der
Teamfahigkeit, Erh6hung der
Stressresistenz

Derzeit kein weiterer
Forderbedarf.

berufliche Kenntnisse

Derzeit kein Forderbedarf.

Defizite in der Fachtheorie
aufarbeiten.

Arbeitsverhalten

Konzentration und Ausdauer
mussen entwickelt werden.

Ausdauer muss weiter
verbessert werden.
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Erganzende Erlauterungen (insbes. bei dronendem Abbruch - einschlieRlich der bisher erfolgten
Aktivitdten, um den Abbruch zu vermeiden):

Sachstand zum angestrebten vorzeitigen Ubergang in betriebliche Ausbildung:
(Angaben zu aktuellen und perspektivischen Eingliederungschancen, sofern bekannt mit
Betrieb und Zeitpunkt; ggfs. Férderbedarf abH)

Aufgrund der Vielzahl der bestehenden Forderbedarfe — besonders im Bereich der Ausdauer —
erscheint selbst mit einer begleitenden Unterstiitzung durch abH ein Ubergang in eine
betriebliche Berufsausbildung aus Tragersicht derzeit nicht mdglich.

Die Firma XY war nicht bereit, Michaela wegen ihrer fehlenden Ausdauer nach der betrieblichen
Ausbildungsphase in Ausbildung zu Gbernehmen.

.| Schritte zur Zielerreichung
(Aktuelle Zielvereinbarung zwischen Bildungstrager und Teilnehmer/in)

Aufgaben des/der e bereitet sich aktiv auf die Priifung vor

Teilnehmers/ -in e nimmt regelmaRig und aktiv an der
Berufsausbildung/Berufsschule teil

e nimmt regelmaRig am Stutzunterricht (Deutsch und Mathe) teil

e st bereit, an den sozialpadagogischen Angeboten in den
Bereichen Selbstsicherheit und Konfliktbewaltigung
teilzunehmen

e sucht aktiv nach einem Praktikums-/Ausbildungsplatz

e nimmt am Bewerbungstraining teil

Aufgaben Team /

Tréagerpersonal

Ausbilder/-in e vermittelt die Fachkenntnisse im Berufsfeld Lager nach
Ausbildungsrahmenplan

e unterstutzt Michaela bei der Suche nach einem Praktikumsplatz

mit ev. Ubernahme in Ausbildung

Lehrkraft e fordert die schulischen Kompetenzen in den Bereichen Deutsch
und Mathematik (mit besonderen Schwerpunkt auf Dreisatz)

Sozialpadagoge/ e fiihrt das Bewerbungstraining durch

Sozialpadagogin e unterstiitzt Michaela bei der Suche nach einem Praktikumsplatz

mit ev. Ubernahme in Ausbildung

e fUhrt Einzelgesprache zur Klarung der Stresssituationen

e bietet Gruppenangebote im Bereich Selbstorganisation und
Selbstsicherheitstraining an

e erstellt Tages- und Wochenpléane

gemeinsame Aufgaben | ¢ bereiten Michaela inhaltlich, methodisch und padagogisch auf
die Prufung vor

.| Die Leistungs- und Verhaltensbeurteilung wurde am 30.06.2011 mit dem/der
Teilnehmer/in besprochen und eine Kopie ausgehandigt.
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Leistungs- und Verhaltensbeurteilung vom: 30.06.2011

BaE kooperativ: Verlauf-LuV
g Spéatestens 6 Wochen vor Abschluss des ersten Ausbildungsjahres
I:I Spéatestens 6 Wochen vor Abschluss des zweiten Ausbildungsjahres
I:I Spéatestens 6 Wochen vor Abschluss des dritten Ausbildungsjahres

I:I Sonstiger Anlass

1.| Daten zum Teilnehmer/ zur Teilnehmerin

Name Muster

Vorname Susanne

Kundennummer XXXDXXXXXX

Ausbildungsberuf Verkauferin

Ansprechpartner/in zum Teilnehmer/ zur Teilnehmerin beim Bildungstrager
Name Marianne Musterung (Sozialpadagogin)
Telefonnummer 01234/56789

2.| Individuelle Verlaufs- und Erfolgskontrolle, Sachstand zu den
Entwicklungsfortschritten (gegentber der LuV vom: 15.12.2010)

Bisheriger Férderbedarf Aktueller Forderbedarf

schulische Unterstiitzung bei Textaufgaben | Benotigt weiterhin
Basiskompetenzen und Prozentrechnungen Unterstlitzung bei
Erweiterung/ Verbesserung der | Textaufgaben und
Rechtschreibkenntnisse Prozentrechnungen.
Zusétzliche Grundkenntnisse im
Fach WiSo

Verbesserung der IT- und
Medienkompetenzen

personale Kompetenz Umgang mit Stresssituationen Kein weiterer Forderbedarf.
methodische Kompetenz | Vermittlung unterschiedlicher Deutliche Fortschritte
Lerntechniken erkennbar. Bengétigt hin und
wieder Unterstutzung.
sozial-kommunikative Kein Forderbedarf. Kein Forderbedarf.
Kompetenz
berufliche Kenntnisse Derzeit kein Foérderbedarf. Unterstlitzung beim

kaufmannischen Rechnen.

Arbeitsverhalten Konzentration muss entwickelt | Kein weiterer Forderbedarf.
werden.

Ergénzende Erlauterungen (insbes. bei drohendem Abbruch - einschlieRlich der bisher erfolgten
Aktivitaten, um den Abbruch zu vermeiden):
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Sachstand zum angestrebten vorzeitigen Ubergang in betriebliche Ausbildung:
(Angaben zu aktuellen und perspektivischen Eingliederungschancen, sofern bekannt mit
Betrieb und Zeitpunkt; ggfs. Férderbedarf abH)

Der Kooperationsbetrieb XY tUbernimmt Susanne zum 01.09.2011 bei weiterem positivem
Verlauf in ein betriebliches Ausbildungsverhaltnis.

Zur weiteren Unterstlitzung von Susanne bei den mathematischen Ausbildungsinhalten wird bei
Ubernahme in die betriebliche Ausbildung die Teilnahme an abH empfohlen.

.| Schritte zur Zielerreichung
(Aktuelle Zielvereinbarung zwischen Bildungstrager und Teilnehmer/in)

Aufgaben des/der e bleibt weiterhin engagiert und zuverlassig, um die Chance der

Teilnehmers/ -in Ubernahme wahrnehmen zu kénnen

e nimmt regelm&Rig am Stutzunterricht teil und arbeitet gezielt an
ihren Mathekenntnissen

Aufgaben Team /

Tréagerpersonal

Lehrkraft o fordert die Kompetenzen im Bereich Mathematik mit
Schwerpunkt auf kaufmannischem Rechnen

Sozialpadagoge/ e begleitet Susanne in der Ubergangsphase in die betriebliche

Sozialpadagogin Ausbildung

o erledigt die formellen Aufgaben fur den Ubergang in die
betriebliche Ausbildung

e stimmt mit der Agentur flr Arbeit die Fordermdglichkeiten im
Rahmen von abH ab und informiert den Betrieb entsprechend.

gemeinsame Aufgaben

.| Die Leistungs- und Verhaltensbeurteilung wurde am 30.06.2011 mit dem/der
Teilnehmer/in besprochen und eine Kopie ausgehandigt.

Seite 2 von 2

Formular Leistungs- und Verhaltensbeurteilung







Leistungs- und Verhaltensbeurteilung vom: 14.03.2011

BvB: Verlauf-LuV
g Ende der Grundstufe
I:I Ende der Forderstufe
I:I MaRnahmeverlangerung
I:I Sonstiger Anlass

1.| Daten zum Teilnehmer/ zur Teilnehmerin

Name Muster

Vorname Max

Kundennummer XXXDXXXXXX

Ansprechpartner/in zum Teilnehmer/ zur Teilnehmerin beim Bildungstrager
Name Klaus Musterhaus (Bildungsbegleiter)
Telefonnummer 01234/56789

2.| Individuelle Verlaufs- und Erfolgskontrolle, Sachstand zu den Entwicklungs-
fortschritten (gegentber der LuV vom: 15.10.2010)

Bisheriger Forderbedarf Aktueller Forderbedarf

schulische Grundrechenarten, Dreisatz, Prozentrechnen
Basiskompetenzen Textaufgaben, Dreisatz,
Prozentrechnen,

Flachenberechnungen

personale Kompetenz Sicheres Auftreten fordern Auftreten verbessert, noch
weiterentwickeln
methodische Kompetenz | Selbstandigkeit und Selbstandigkeit und

Problemlésekompetenz fordern | Problemldésekompetenz
verbessert, Forderung

fortflhren
sozial-kommunikative Weiterentwicklung der kein weiterer Forderbedarf
Kompetenz Kommunikationsfahigkeit
fachliche Unterstitzung bei der Gezielte Forderung im
Basiskompetenzen/ Berufsorientierung im Ausbildungsberuf KFz-
Ergebnis der Erprobung in| Metallbereich Mechatroniker und in den
den Berufsfeldern Alternativberufen X und Y

Ergénzende Erlauterungen (insbes. bei drohendem Abbruch - einschlieRlich der bisher erfolgten
Aktivitaten, um den Abbruch zu vermeiden/ Mal3nahmeverlangerung):

Max hat drei jeweils einwdchige Praktika bei den Firmen X, Y und Z im Metallbereich
absolviert. Nach Ruckmeldung der Ausbilders im Berufsfeld und der Betriebe hat Max bei der
praktischen Tatigkeit ein hohes Engagement gezeigt.

3.| Eingliederungsziel: Ausbildung zum KFZ-Mechatroniker; alternative Ausbildung X
(Hauptberufswunsch und und Y
Alternativen)
Bei Ebenenlibergang Ubergangsqualifizierung ab 21.03.2011 bis 30.07.2011
Bezeichnung der nachsten
Qualifizierungsebene und
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der hierfur vorgesehene
Zeitraum (von/bis):

Bei Ebenenlibergang
Begrindung:

Ausbildungsreife und Berufseignung fur die vorgenannten
Ausbildungsberufe liegen vor

.| Schritte zur Zielerreichung

(Aktuelle Zielvereinbarung zwischen Bildungstrager und Teilnehmer/in einschlie3lich
geplanter Qualifizierungs- und Férdersequenzen)

Aufgaben des/der
Teilnehmers/ -in

erwirbt  Grundkenntnisse im  Ausbildungsberuf KFZz-
Mechatroniker

absolviert den  Qualifizierungsbaustein  ,Durchfiihren
einfacher Wartungsarbeiten*

sucht eigenstdndig nach Praktikumsbetrieben, um
betriebliche Erfahrungen zu sammeiln

nimmt weiterhin an den Angeboten zur Verbesserung der
mathematischen Grundkenntnisse teil

nimmt an Rollenspielen in der Gruppe teil

nimmt am Gesprach mit der Berufsberatung teil

bereitet seine Bewerbungsunterlagen vor

bereitet sich auf das Bewerbungsverfahren um Ausbildung
vor

bewirbt sich um betriebliche Ausbildung

Aufgaben Team/

Tréagerpersonal
Ausbilder/-in e vermittelt Max Grundkenntnisse im Ausbildungsberuf KFZ
Mechatroniker
e vermittelt Max die fachpraktischen Inhalte des
Quialifizierungsbausteins .ourchflihren einfacher
Wartungsarbeiten®
Lehrkraft ¢ vermittelt Max mathematischen Grundkenntnisse (Dreisatz,

Prozentrechnung)

vermittelt die theoretischen Inhalte des
Quialifizierungsbausteins ,,Durchflhren einfacher
Wartungsarbeiten”

Sozialpadagoge/
Sozialpadagogin

bezieht Max in die Gruppenangebote zur Selbstvermarktung
im Bewerbungsverfahren ein
unterstitzt Max bei den Rollenspielen in der Gruppe

Bildungsbegleiter/-in

unterstitzt Max bei der Suche eines Praktikumsplatzes in
einem KFZ-Betrieb mit dem Ziel der anschlie3enden
Ubernahme in Ausbildung

vereinbart mit der Berufsberatung ein
Abstimmungsgesprach zwischen Max, Bildungsbegleiter
und Berufsberater

unterstitzt Max im Bewerbungsverfahren

gemeinsame Aufgaben

weitere Starkung des Selbstwertgefihls

.| Die Leistungs- und Verhaltensbeurteilung wurde am 14.03.2011 mit dem/der
Teilnehmer/in besprochen und eine Kopie ausgehandigt.
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Leistungs- und Verhaltensbeurteilung vom: 20.06.2011

abH: Verlauf-LuV

Verlangerung des abH-Foérderzeitraums (4 Wochen vor Ende des festgelegten Foérderzeitraums)
I:I Sonstiger Anlass

1.| Daten zum Teilnehmer/ zur Teilnehmerin

Name Muster

Vorname Sophia
Kundennummer XXXDXXXXXX
Ausbildungsberuf Kauffrau im Einzelhandel

Ausbildungsbetrieb Kauf-dir-was, StraBenweg 11, 99999 Beispielstadt
Ansprechpartner/in zum Teilnehmer/ zur Teilnehmerin beim Bildungstrager
Name Sabine Musterfrau (Sozialpadagogin)

Telefonnummer 01234/56789

2.| Darstellung der individuellen Entwicklung wahrend der MaRnahme
(gof. gegentuber der LuV vom:)
Sophia hat regelméafig (wochentlich 4 Stunden) an folgenden Stiitz- und Férderunterrichten
teilgenommen:
e Verbesserung des mathematischen Verstandnisses
e Einldben des Unterrichtsstoffes der Berufsschule (insbesondere Rechnungswesen und
Kassenabrechnung).

Im Rahmen der sozialpadagogischen Begleitung lag der Schwerpunkt auf der Verbesserung der
Selbstorganisation und des Durchhaltevermégens. Durch eine Abstimmung mit den Eltern
konnten die hauslichen Voraussetzungen zum eigenstandigen Nachbearbeiten des
Unterrichtsstoffes der Berufsschule verbessert werden.

Sophia nimmt die berufsschulischen Aufgaben zunehmend eigenstandig wahr und zeigt eine
héhere Motivation. Der Umfang der regelmaRig in abH nachzuarbeitenden Berufsschulinhalte
hat sich zunehmend reduziert.

Die zustandigen Berufsschullehrer bestéatigen Lernfortschritte.

Die Noten in den Fachern XY konnten jeweils auf die Note ,befriedigend” verbessert werden.
Knapp ausreichend ist weiterhin die Note im Fach Z.

Nach Rucksprache mit dem Betrieb zeigt Sophia seit der Teilnahme an abH ein deutlich
verbessertes Durchhaltevermdgen und ist zunehmend in der Lage eigenverantwortlich zu
arbeiten.

3.| Vorschlag fur das weitere Vorgehen:

Es wird eine Verlangerung der Teilnahme bis zum 30.06.2012 vorgeschlagen.

X Begrundung:

Die Zwischenprifung findet im Februar 2012 statt. Fur den erfolgreichen Verlauf der
Zwischenprufung ist die gezielte Unterstitzung im Fach Z zwingend erforderlich. In den
Fachern X und Y sollte die Unterstlitzung ebenfalls fortgesetzt werden, um die erzielten
Lernfortschritte zu stabilisieren.

An der Fahigkeit zur eigenverantwortlichen Aufgabenwahrnehmung sollte weiter gearbeitet
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werden.

Schritte zur Zielerreichung
(aktuelle Zielvereinbarung zwischen Bildungstrager und Teilnehmer/in)

Aufgaben des/der
Teilnehmers/ -in

nimmt regelmafig an abH im Umfang von 4 Stunden
wochentlich teil

arbeitet eigenstandig den Unterrichtsstoff der Berufsschule
nach

nimmt an einem monatlichen Abstimmungsgesprach mit der
Sozialpadagogin teil

Aufgaben Team /
Tréagerpersonal

Lehrkraft

bereitet Sophia gezielt auf die Zwischenprifung in den
Fachern X, Y und Z vor

Sozialpadagoge/
Sozialpadagogin

fuhrt monatlich ein personliches Gesprach mit Sophia, um
maogliche negative Einflussfaktoren auf den Lernerfolg
frihzeitig zu erkennen und zu bearbeiten sowie Ansatze zur
Starkung der Eigenverantwortung zu entwickeln.

gemeinsame Aufgaben

D Die Teilnahme an der MalRnahme soll vorzeitig beendet werden (nicht auszufillen
bei bestandener Abschlussprifung). Begrindung:

.| Die Leistungs- und Verhaltensbeurteilung wurde am 20.06.2011 mit dem/der
Teilnehmer/in besprochen und eine Kopie ausgehandigt.
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Anlage 3 Oktober 2011
zum Infopaket zur fachlichen Nutzung eM@w

Ausfullhinweise fiir die Leistungs- und Verhaltensbeurteilung (LuV)

Grundsatzliche Hinweise zum Datenschutz

Informationen tber Sachverhalte, die im Rahmen von Leistungen nach § 16a SGB Il relevant
sein koénnten, oder Tatsachen, die dem Schutz des § 203 Strafgesetzbuch unterliegen,
durfen nicht iber eM@w ausgetauscht werden.

Medizinische Diagnosen, physische und psychische Erkrankungen oder festgestellte
funktionsbedingte Behinderungen dirfen nicht im Rahmen der LuV mitgeteilt bzw. Gbermittelt
werden.

Sofern hierzu Abstimmungen erforderlich sind und der Teilnehmer sein Einverstandnis
erklart hat, hat dies im Rahmen eines personlichen Gesprachs zu erfolgen.

Grundséatze fur das Ausiiben von Beurteilungsermessen

Bei allen Feststellungen zum Forderverlauf und —bedarf sowie bei den Eintragungen in die
LuV handelt es sich um Folgerungen aus dem beobachteten Verhalten. Diese unterliegen
dem Beurteilungsspielraum der Fachkréfte des Bildungstragers.

Hierbei sind folgende Grundsatze zu beachten:

Die Eintragungen in die LuV
¢ missen auf beobachtetem Verhalten und nicht auf Vermutungen beruhen,
¢ missen fur die individuelle Férderung in der MaRnahme relevant sein,
e missen den Sachverhalt objektiv, vollstandig und richtig wiedergeben,
o dirfen keine Ausfuhrungen uber innere Einstellungen, Gefiihle, Ansichten,
Weltanschauungen o.4. der Teilnehmer enthalten,
ddrfen nicht auf sachfremden Erwagungen beruhen und
o dirfen nicht auf Erwagungen auf3erhalb der Erfahrungswerte beruhen.

Hierbei durfen keine negativen Kennzeichnungen bzw. Klassifizierungen erfolgen. Hierunter
sind ,verschlagwortete” Begriffe zu verstehen, die eine Person in ihrem sozialen Ansehen
abwerten bzw. gesellschaftlichen Fortkommen behindern (z.B. Schulversager). Dies gilt auch
fur die Verwendung einer ,Geheimsprache”, um Beurteilungen der Teilnehmer fir diese
verschlisselt an den Bedarfstrager zu tbermitteln.

Umfang der Eintragungen in der LuV

Der Umfang der Eintragungen in die LuV muss sich an dem Ziel orientieren, dass sich die
Beratungsfachkraft der Agentur fur Arbeit anhand der (bersandten Informationen ein
realistisches Bild vom Entwicklungsstand der Teilnehmer machen kann.

Information der Teilnehmer tber die Inhalte der LuV

Die LuV ist vor Weitergabe an die BA mit dem Teilnehmer zu besprechen und es ist ihm eine
Mehrfertigung auszuhandigen. Eine entsprechende Bestatigung ist auf jeder LuV vom
Bildungstrager anzugeben.






Anlage 3 Oktober 2011
zum Infopaket zur fachlichen Nutzung eM@w

Anlasse fiir die Ubersendung einer LuV:

Eine LuV ist zu folgenden Anléssen zu Gbersenden:

a)

b)

d)

e)

BvB/BvB-Reha

Start-LuVv

- spatestens 1 Woche nach Ende der Eignungsanalyse oder spatestens 6 Wochen
nach Beginn der MaRnahme bei Einstieg in die Ubergangsqualifizierung

Verlauf-LuV

- spatestens 7 Kalendertage vor Ubergang in die nachste Qualifizierungsebene
- spatestens 14 Kalendertage vor einer Malinahmeverlangerung

- sonstiger Anlass (unmittelbar)

Abschluss-LuV
- Malnahmeende (am letzten Tag der Teilnahme)

BaE/ Reha-AuW - Ausbildungsmafnahmen
Start-LuVv
- Ende der Probezeit

Verlauf-LuV
- spatestens 6 Wochen vor Abschluss des jeweiligen Ausbildungsjahres
- sonstiger Anlass (unmittelbar)

Abschluss-LuV
- Malnahmeende (am letzten Tag der Teilnahme)

abH

Verlauf-LuV

- Vorschlag der MaRnahmeverlangerung 4 Wochen vor Ende der festgelegten
Forderdauer

- sonstiger Anlass (unmittelbar; insbes. vorzeitige Beendigung der Teilnahme, nicht bei
bestandener Abschlussprifung)

Abschluss-LuV
- Malnahmeende (am letzten Tag der Teilnahme)

Ah fur Jungere
Start-LuV
- spatestens 1 Woche nach Ende der Einstiegsphase

Verlauf-LuV
- 4 Wochen vor geplantem MaRnahmeende
- sonstiger Anlass (unmittelbar)

Abschluss-LuV
- Malnahmeende (am letzten Tag der Teilnahme)

BerEb/ BerEb-Bk:
- Ende der Vorabgangsklasse
- Ende des ersten Schulhalbjahres der Abgangsklasse
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- Beendigung der allgemein bildenden Schulzeit/Schulabschluss

- 6 Monate nach Beendigung der allgemein bildenden Schule (gilt nur fir BerEb-Bk)

- 6 Monate nach Aufnahme einer Ausbildung

- 12 Monate nach Beendigung der allgemein bildenden Schulzeit, sofern der
Teilnehmer noch begleitet wird (gilt nur fir BerEb)

- Abschlussbericht

- sonstiger Anlass

f) Reha-AuW - ohne Ausbildungsmalnahmen:
Abgrenzung:

1. BaE/Reha-AuW-Ausbildungsmaflnahmen (siehe Punkt b)

Reha-Ausbildungen (integrativ. und Kkooperativ) sowie schulische Ausbildungen in
Einrichtungen nach § 35 SGB IX

2. Reha-AuW —ohne Ausbildungsmalnahmen:

Eignungsabklarung/Arbeitserprobung, Reha-Vorbereitungslehrgange, Weiterbildungsvorbe-
reitungslehrgénge, Weiterbildung mit und ohne Abschluss (z.B. bbU-Reha), DIA-AM, UB —
InbeQ (8§ 38a Abs. 2 SGB IX), BeRePK.

Der Zeitpunkt der Leistungs- und Verhaltensbeurteilung bei Reha-MaRnahmen - ohne
Ausbildungsmalinahmen - ergibt sich aus den Verdingungsunterlagen der jeweiligen
MalRnahmeart und/oder ist anlassbezogen. Es stehen die Formate

- Entscheidungsvorschlag
- sonstiger Anlass

zur Verflgung.

Nutzung , Entscheidungsvorschlag”

Die Ubersendung einer Verlauf-LuV mit einem ,Entscheidungsvorschlag” setzt voraus, dass
aus Sicht des Bildungstragers eine Veranderung, Weiterentwicklung, zusatzliche Aktivitat im
Rahmen der individuellen Ausgestaltung der MalZnahme erfolgen soll und fir die eine
Entscheidung des Auftraggebers (zustandige AA) erforderlich ist.

Nutzung , sonstiger Anlass”

Die Ubersendung einer Verlauf-LuV aus einem ,sonstigen Anlass* setzt voraus, dass aus
Sicht des Bildungstragers das MaRnahmeziel - trotz der eingeleiteten Aktivitaten zur
Behebung der hierfir maRgeblichen Ursachen - gefahrdet ist oder eine Anderung des
MalRnahmeziels als erforderlich angesehen wird.

Sofern eine Verlauf-LuV wegen eines drohenden MalRnahmeabbruchs (z.B. auf Grund
fortgesetztem vertragswidrigen Verhaltens, haufigem unentschuldigten Fehlens) tubersandt
wird, sind insbesondere die Aktivitdten darzustellen, die Seitens des Tragers unternommen
wurden, um die Ursachen des drohenden Abbruchs zu beheben.

Sofern eine Verlauf-LuV wegen einer Malinhahmeverlangerung Ubersandt wird, sind die
Grunde fur eine MalRBnahmeverlangerung zu erlautern.
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Erganzende Hinweise zu den Inhalten der einzelnen Abschnitte der LuV:

Einschatzung/ Forderbedarf (bei den MalRnahmearten BvB, BvB-Reha, BaE und Ausbildung
nach 8 102 SGB )

Die Beurteilung der Starken, Interessen und Neigungen der Teilnehmer sowie der
festgestellte Forderbedarf erfolgt anhand der vorgegebenen Kompetenzmerkmale. Diese
werden wie auf den folgenden Seiten beschrieben definiert.

Den Kompetenzmerkmalen sind Verhaltensindikatoren zugeordnet. Diese beschreiben, an
welchen konkreten Verhaltensweisen die Auspragung des Merkmals zu erkennen ist. Die
Aufzahlung ist nicht abschlieRend.

Schritte zur Zielerreichung (bei den MaRnahmearten BvB, BvB-Reha, BaE, Ausbildung nach
8 102 SGB I, abH und Ah fir Jingere)

Auf Grundlage der in der MaRhahme herausgearbeiteten individuellen Forderbedarfe werden
Zielvereinbarungen zwischen dem Teilnehmer und dem Bildungstrager abgeschlossen bzw.
der Qualifizierungsverlauf abgestimmt.

Die Eintragungen im Abschnitt ,Schritte zur Zielerreichung® basieren auf den Inhalten dieser
jeweils aktuellen Zielvereinbarung.

In diesem Abschnitt sind keine dartiber hinausgehenden Eintragungen vorzunehmen,
die Uber die festgestellten Forderbedarfe hinaus eine Beurteilung der Teilnehmer
ermoglichen. Dies gilt insbesondere fir die wahrzunehmenden Aufgaben der
Sozialpddagogen/ Sozialpadagoginnen.
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» Personale Kompetenzen

Kompetenzmerkmal LEISTUNGSBEREITSCHAFT/MOTIVATION

Definition Leistungsbereitschaft/ Motivation umfasst die Bereitschaft,
sich beim Bearbeiten von Aufgaben nach Kréaften
einzusetzen, und das Bestreben, mdglichst gute

Ergebnisse zu erzielen.

Verhaltensindikatoren | Der/die Teilnehmende

e widmet sich Aufgaben mit angemessener Intensitat

e strengt sich auch bei ,unbeliebten* Aufgaben an

e erkennt von sich aus, welche Aufgaben zu erledigen
sind und erledigt diese

e sucht sich neue Aufgaben und Herausforderungen

e entwickelt Ideen, setzt sich selbst Ziele und setzt sie

um.

Kompetenzmerkmal VERANTWORTUNGSBEWUSSTSEIN

Definition Verantwortungsbewusstsein ist die Fahigkeit und die
Bereitschaft, fir das eigene Handeln Verantwortung zu
tragen. Das bedeutet, fir die eigenen Taten einzustehen

und die Konsequenzen daftir zu tragen.

Verhaltensindikatoren | Der/die Teilnehmende

e Ubernimmt Verantwortung fur Aufgaben, die vereinbart
wurden (z.B. in Familie, Schule, Sport, Verein)

e geht verantwortungsvoll mit sich selbst um (Gesund-
heit, Konsumgewohnheiten

e vermeidet Gefahrdungen der eigenen Person und
anderer Personen

e Ubernimmt Verantwortung fur anvertraute Materialien

Geréate usw.
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Kompetenzmerkmal SORGFALT/ GENAUIGKEIT

Definition Sorgfalt/ Genauigkeit ist die Kompetenz, beim Erfillen
von Aufgaben gewissenhaft und genau vorzugehen und
das Ziel eines fehlerfreien Arbeitsergebnisses zu

verfolgen.

Verhaltensindikatoren | Der/die Teilnehmende

e geht mit schriftichen Unterlagen, Dokumenten,
Arbeitsmaterialien und Werkzeugen achtsam, pfleglich
und sachgerecht um

e beachtet beim Erfullen eines Auftrags gewissenhaft
samtliche Hinweise und Vorschriften

e vergleicht standig wahrend der Arbeitsschritte die
Qualitat des eigenen Tuns mit den vorgegebenen
Normen/Zielen

e kontrolliert nach  Erledigung eines  Auftrags
abschlieRend noch einmal kritisch die Ergebnisse, um
etwaige Mangel oder Fehler zu korrigieren.

Kompetenzmerkmal SELBSTEINSCHATZUNG/ KRITIKFAHIGKEIT

Definition Selbsteinschatzung/Kritikfahigkeit ist die Kompetenz,
eigene Fahigkeiten, Kenntnisse und Fertigkeiten
realistisch einzuschatzen, Anforderungen in Beziehung
setzen zu konnen und angemessen mit Kritik anderer

umzugehen.

Verhaltensindikatoren | Der/die Teilnehmende

¢ kann eigene Vorlieben, Neigungen und Abneigungen
in Bezug auf berufliche Tatigkeiten benennen

e benennt eigene Starken und Schwachen

e kann eigenen Kompetenzen und Anforderungen (einer
Aufgabe oder eines Berufs) in Beziehung setzen

e nimmt Kritik offen auf und uUberprift das eigene

Verhalten.
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Kompetenzmerkmal DURCHHALTEVERMOGEN/ BELASTBARKEIT

Definition Durchhaltevermogen/ Belastbarkeit ist die Kompetenz,
auch gegen innere und &ufRere Widerstdnde und bei
Misserfolgen ein Ziel oder eine Aufgabe in einem

Uberschaubaren Zeitraum zu verfolgen.

Verhaltensindikatoren | Der/die Teilnehmende

e beendet eine Ubertragene Aufgabe erst, wenn sie
vollstandig erfillt ist

o erfullt Aufgaben und Ziele, die einen kontinuierlichen
Arbeitseinsatz erfordern

e verfolgt ein Ziel oder eine Aufgabe mit erneuter
Anstrengung angemessen weiter, wenn
vorubergehende Schwierigkeiten auftauchen oder
erste Erfolge ausbleiben.

e erkennt &aufRRere Schwierigkeiten, Ruckschlage und
belastende Ereignisse/Erfahrungen und entwickelt

Lésungsmaoglichkeiten.

Kompetenzmerkmal ZUVERLASSIGKEIT

Definition Zuverlassigkeit ist die Kompetenz, verbindliche
Vereinbarungen ernst zu nehmen und sie — soweit es die

auBeren Umstande erlauben — einzuhalten.

Verhaltensindikatoren | Der/die Teilnehmende

e erscheint in der Regel punktlich zu vereinbarten
Terminen (Unterricht, Praktikum, Beratungsgesprach)

e entschuldigt sich rechtzeitig, wenn er/sie eine
Vereinbarung nicht einhalten kann

e erledigt einen Arbeitsauftrag termingerecht

e erflllt dauerhaft Ubertragene  Aufgaben  mit

gleichmaliiger Leistung.
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» Sozial-kommunikative Kompetenzen

Kompetenzmerkmal

KOMMUNIKATIONSFAHIGKEIT

Definition

Kommunikationsfahigkeit ist die Kompetenz, sich verbal
und nonverbal verstandlich auszudriicken, Botschaften
anderer angemessen zu interpretieren und darauf zu

reagieren.

Verhaltensindikatoren

Der/die Teilnehmende

e hort aufmerksam zu

e antwortet sachgerecht oder fragt sachgerecht nach

e achtet auf einfache nonverbale Botschaften

e gibt wichtige Informationen unverfélscht weiter

e nimmt Kontakt zu anderen Menschen auf

e vertritt in einer Gruppe den eigenen Standpunkt
verstandlich und Uberzeugend

e geht auf  Gesprachsbeitrage sachlich und

argumentierend ein.

Kompetenzmerkmal

KONFLIKTFAHIGKEIT

Definition

Konfliktfahigkeit ist die Kompetenz, Interessengegensatze
zu erkennen, die Bereitschaft, sie zuzulassen und

einvernehmlich zu Gberwinden.

Verhaltensindikatoren

Der/die Teilnehmende

e spricht eigene Bedurfnisse zur rechten Zeit deutlich an

e lasst auch stark von der eigenen Meinung
abweichende Vorstellungen anderer zu

e erkennt Interessengegensatze

e wirkt an einer einvernehmlichen L6sung mit

e nimmt Beziehungskonflikte wahr und spricht sie an

e verhindert durch geschicktes Vorgehen das
Ausbrechen von Konflikten und beugt

Eskalationsgefahren vor.
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Kompetenzmerkmal

TEAMFAHIGKEIT

Definition

Teamfahigkeit ist die Bereitschaft und die Kompetenz, mit
den Mitgliedern einer Gruppe ziel- und aufgabenorientiert

zu kooperieren.

Verhaltensindikatoren

Der/die Teilnehmende

e bringt eigene Erfahrungen und Wissen ein

e nimmt Anregungen von anderen auf

o stellt eigene Interessen zuriick, wenn es die Ziele des
Teams erfordern

e tauscht wichtige Informationen im Team aus

e macht Vorschlage zur Arbeitsaufteilung

e erkennt unterschiedliche Ideen an und strebt eine
einvernehmliche Lésung an

e erkennt Leistungen anderer an (z.B. durch Lob oder
Zuspruch)

e Dbittet bei Bedarf andere Teammitglieder um Hilfe und
bietet Hilfe an

e stimmt sich regelmaRig /bei Bedarf im Team ab

Kompetenzmerkmal

UMGANGSFORMEN

Definition

Umgangsformen bezeichnet die Kompetenz, sich in der
jeweiligen Situation angemessen hoflich, respekt- und

ricksichtsvoll zu verhalten.

Verhaltensindikatoren

Der/die Teilnehmende

e verwendet die Anreden ,Du“ und nole’
situationsangemessen

e benutzt eine der Situation angemessene Sprache

e begrif3t andere Menschen in angemessener Form
(personliche Anrede, Blickkontakt, Handeschutteln,
Vorstellen der eigenen Person)

e ist bereit, sich im beruflichen Zusammenhang
angemessen zu kleiden

e begegnet anderen Menschen mit Respekt.
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» Methodenkompetenzen

Kompetenzmerkmal

LERNKOMPETENZ

Definition

Lernkompetenz ist die Fahigkeit, sich fur die Bewaltigung
von Aufgaben notwendiges Wissen zu organisieren, dabei
neue Informationen aufzunehmen, wiederzugeben und

kurzfristig wie langfristig anwenden zu konnen.

Verhaltensindikatoren

Der/die Teilnehmende

e kann eigenes Wissen auf seinen Nutzen fur die
Aufgabe hin Gberprifen und einordnen

e organisiert bei Fragen zusatzliche Information (fragt,
sieht nach etc.)

e nimmt Informationen aufmerksam auf (hért zu, liest,
sieht Grafiken etc. an)

e kann neue Erkenntnisse kurzfristig/langfristig
wiedergeben

e setzt erlernte Information in passende Handlungen um

e kennt unterschiedliche Lerntechniken

e kann personliche Lernpraferenzen und férderliche
Bedingungen flur das eigene Lernen identifizieren

e lernt aus Fehlern (korrigiert eigenes Verhalten).

Kompetenzmerkmal

ANALYSE- UND PROBLEMLOSEFAHIGKEIT

Definition

Analyse- und Problemldsefahigkeit ist die Kompetenz,
gestellte Aufgaben/Probleme zu erfassen, Ideen und
Losungen zu entwickeln, diese strukturiert und

zielgerichtet umzusetzen und flexibel darauf zu reagieren.

Verhaltensindikatoren

Der/die Teilnehmende

e erkennt das Problem

o findet Mdglichkeiten zur Strukturierung des Problems
e stellt logische Zusammenhéange her

e behalt den Uberblick

e definiert Prioritaten/Schwerpunkte

e stellt Fragen, die zu Entscheidungen fihren
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e entwickelt alternative Vorgehensweisen
e findet Mdglichkeiten zur Losung des Problems
e formuliert eine Idee, die das Problem auf eine neue

(unerwartete) Art lost.

Kompetenzmerkmal

MEDIENKOMPETENZ

Definition

Medienkompetenz ist neben dem Wissen Uber die
Funktionsweise der Mediensysteme sowie lhre
Handhabung die Fahigkeit, Medien kritisch,

verantwortungsvoll und interessensorientiert zu nutzen.

Verhaltensindikatoren

Der/die Teilnehmende

e kann traditionelle und digitale Medien in alltags- und
berufsbezogenen  Situationen angemessen und
technisch korrekt handhaben (z.B. Telefon, Fax,
E-Mail, PC, Internet und netzgestutzte
Arbeitsumgebungen, Handy, Digitalkamera, DVD).

e kann Medienangebote verantwortungsvoll nutzen (z.B.
Vertradge mit Mobiltelefon- und Festnetzanbietern)

e kennt und beachtet Grundsatze der Datensicherheit
und des Verbraucherschutzes

e kann Medieninhalte kritisch beurteilen (z.B. Gewalt
verherrlichende Darstellungen

e kann eigene mediale Produkte erstellen (Fotos, Videos

u.a.).

Kompetenzmerkmal

SELBSTSTANDIGKEIT/ ORGANISATIONSFAHIGKEIT

Definition

Selbststandigkeit/ Organisationsfahigkeit ist die
Kompetenz, den Lebensalltag eigenstandig zu
strukturieren und zu bewaltigen und (bertragene

Aufgaben eigenstéandig zu erledigen.

Verhaltensindikatoren

Der/die Teilnehmende
e fUhrt selbststandig Anrufe mit Institutionen,

Arbeitgebern usw. (Terminvereinbarung,
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Krankmeldung)

erledigt Aufgaben aus eigenem Antrieb und beschafft
sich die erforderlichen Informationen und Hilfsmittel
bewertet das erreichte Arbeitsergebnis in Bezug zu
der gestellten Aufgabe und im Blick auf den
verfugbaren Zeitrahmen sachgerecht

optimiert das gewahlte Vorgehen im Verhdltnis von
Aufwand und Ergebnis

Ubertragt Lésungswege auf andere
Aufgabenstellungen

kann Ablaufe planen und entwickeln.
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» Schulische Basiskompetenzen

Kompetenzmerkmal (RECHT-)SCHREIBEN

Definition (Recht-)Schreiben ist die Kompetenz, einfache Texte
fehlerfrei schreiben und verstandlich formulieren zu

koénnen.

Verhaltensindikatoren | Der/die Teilnehmende

e schreibt Texte in lesbarer handschriftlicher Form

e kennt die Grundregeln der Rechtschreibung und
Zeichensetzung und kann sie anwenden

e kann haufig vorkommende Woérter richtig schreiben

e kann Texte verstandlich und zusammenhangend
schreiben

e kann formalisierte Texte verfassen: z.B. Brief,
Lebenslauf, Bewerbungsanschreiben, Ausflllen von
Formularen

e (estaltet Texte dem Zweck entsprechend und

adressatengerecht, sinnvoll aufgebaut und strukturiert.

Kompetenzmerkmal LESEN — MIT TEXTEN UMGEHEN

Definition Lesen — mit Texten umgehen — ist die Kompetenz, Texte

lesen und verstehen zu kénnen.

Verhaltensindikatoren | Der/die Teilnehmende

e kann Texte (z.B. Anleitungen) flie3end vorlesen

e kann Wortbedeutungen klaren

e kann die zentrale Aussage eines Textes erfassen und

Informationen zielgerichtet entnehmen.
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Kompetenzmerkmal SPRECHEN UND VERSTEHEN

Definition Sprechen und Verstehen ist die Kompetenz, sich in
deutscher Sprache verstandlich und adressatengerecht

auszudriicken und mundliche Aussagen zu verstehen.

Verhaltensindikatoren | Der/die Teilnehmende

e kann sich verstandlich in der deutschen Sprache
auf3ern

e verflUgt Uber einen fir das Bewadltigen von
Alltagssituationen angemessenen Wortschatz

e kann sich durch gezieltes Fragen notwendige
Informationen beschaffen

e kann Sachverhalte zusammenhéangend darstellen: z.B.
von einem Praktikum berichten, Uber einen
Arbeitsplatz informieren, eigene Freizeitaktivitaten

beschreiben.

Kompetenzmerkmal MATHEMATISCHE BASISKOMPETENZ

Definition Mathematische Basiskompetenz ist die Kompetenz,
grundlegende mathematische Kenntnisse und
Fertigkeiten anzuwenden und zutreffende Ldsungen zu

entwickeln.

Verhaltensindikatoren | Der/die Teilnehmende

e kann Rechengesetze anwenden (addieren,
subtrahieren, multiplizieren und dividieren)

e beherrscht Prozent- und Bruchrechnung

e flUhrt einfache Berechnungen (z.B. kleines Einmaleins)
und Uberschlagsrechnungen im Kopf aus

e kann einfache Textaufgaben I6sen

e beherrscht die Dreisatzrechnung

e kann Langen, Flachen und Volumina bestimmen

¢ wahlt Mal3einheiten von Grol3en situationsgerecht aus
(insbesondere fur Zeit, Masse, Geld, Lange, Flache,
Volumen und Winkel) und kann sie umwandeln

e kann fur die Zeichnung und Konstruktion
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geometrischer Figuren angemessene Hilfsmittel wie
Zirkel, Lineal, Geodreieck auswéhlen und anwenden
e kann grafische Darstellungen und Tabellen erklaren

bzw. anwenden.

Kompetenzmerkmal

WIRTSCHAFTLICHE BASISKOMPETENZ

Definition

Wirtschaftliche Basiskompetenz ist die Kompetenz,
grundlegende betriebs-  und marktwirtschaftliche
Zusammenhange verstehen, darstellen und anwenden zu

koénnen.

Verhaltensindikatoren

Der/die Teilnehmende

e kann das wirtschaftliche Ziel unternehmerischen
Handelns benennen

e kann Pflichten und Rechte aus Vertrdgen und
Geschaéften (Ausbildungsvertrag, Kaufvertrag)
erlautern.

e kann die gangigen Arten des Zahlungsverkehrs
benennen/anwenden

e kann die Bedeutung wirtschaftlicher Grundbegriffe
(Angebot, Nachfrage, Preis, Umsatz, Gewinn,
Steuern) erklaren und in Anwendungssituationen

nutzen.
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BvB:
FACHLICHE BASISKOMPETENZEN/ ERGEBNISSE DER ERPROBUNG IN
BERUFSFELDERN/

BakE:
BERUFLICHE KENNTNISSE

Im Rahmen von BvB, u.a.:

e Fir welches Berufsfeld (welche Berufsfelder) sind Interessen und Neigungen
deutlich geworden? Wie zeigten sie sich?

e Wo wurden vorhandene Kompetenzen z.B. in Form von vorhandenen
Informationen, Vorerfahrungen, Zugangen oder ,Talenten* in Bezug auf ein
Berufsfeld deutlich? Woran zeigten sie sich?

e Welche Entwicklungen wurden im Laufe der Eignungsanalyse deutlich?

e Welche Zugange zeigten sich in Bezug auf Materialien welche in Bezug auf
Werkzeuge?

e Liegen die korperlichen/motorischen Voraussetzungen fur die Berufsfelder vor?

e Konnten Grunde fir die eigene Berufswahlentscheidung nachvollziehbar erklart
werden? Welche wurde genannt?

e Welche Anforderungen kannte der/die Teilnehmende? Inwieweit konnte er sie in

Beziehung setzen zu den eigenen Kompetenzen?

Im Rahmen von BaE u.a.:

e Gibt es berufliche Vorerfahrungen?

e Wurden die bisherigen Inhalte des Ausbildungsrahmenplans erworben?

e Sind Schwerpunkte in den individuellen fachlichen Interessen, Neigungen
erkennbar?

e Wurden die bisherigen Berufsschulinhalte erworben?
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